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1. Notiuni introductive despre activitatile bazate pe observarea florei si

faunei

Observarea naturii cuprinde o plaja larga de activitati ce acopera o mare parte a
vietii salbatice, fie ca vorbim de plante, animale, habitate sau peisaje. Cu gandul la
savanele Africii sau la junglele ecuatoriale, ne scapa din vedere faptul ca Romania are o
biodiversitate impresionanta care este prea putin folosita ca atractie turistica.

Turismul dedicat observérii naturii si componentelor sale — flora, fauna, peisaje,
habitate, cunoscut si ca turismul de wildlife, este unul aparte, de nisa, ce nu se adreseaza
masei mari a turistilor, ci unei categorii bine definite, evident restrdnsé din punct de vedere
numeric. Desi acestia formeaza un segment aparent minoritar, raportat la numarul total
al turistilor, cel putin in statele dezvoltate, ei definesc o piata turistica evidenta, bine
organizata si cunoscuta prin tur-opertori specializati, targuri turistice de profil etc.

Turistii interesati de natura sunt ,de regula, pasionati de ceea ce vor sa vada sau
sa experimenteze pe viu. O parte dintre acestia sunt specialisti in domeniile biologiei,
ecologiei sau conservarii naturii, ori, dimpotriva, doar autodidacti, cu profesii total diferite
de cele legate de viata salbatica. De cele mai multe ori, au bagaje importante de informatii
despre speciile sau habitatele de interes pentru ei, dar, in acelasi timp, asteptari ridicate
privind nivelul de cunostinte ale ghidului. De aceea, ghidul trebuie sa fie caracterizat de
o pregatire temeinica pe multiple planuri, stapanire a elementelor de baza si de o doza
rezonabila de sinceritate.

Interesul turistilor pentru natura se poate manifesta sub diferite forme: unii sunt
pasionati de pasari, de mamifere mari (mai ales carnivore, castor etc.), de fluturi si flori,
sau vor sa viziteze o padure virgina si sa fie introdusi in universul complex si extrem de
interesant al acesteia. Altii sunt interesati de insecte sau doar de lilieci. Exista, de
asemenea, pasionati ai lumii vii din pesteri sau din adancurile marilor si oceanelor. Cu
toate acestea, prin diverse modalitati, inclusiv in cadrul unor proiecte sau programe,
publicul larg sau anumite segmente ce nu au legatura cu cel specializat despre care
aminteam, poate fi atras catre turismul de acest fel, catre natura. Vorbim in acest caz si
de laturile de constientizare si educatie, ce nu pot lipsi, indeosebi din activitatea

administratiilor ariilor naturale protejate. Vizitarea naturii pentru observarea vietii salbatice
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se poate impleti intr-un mod armonios cu educatia tinerei generatii Si cu constientizarea

adultilor privind conservarea si protectia acesteia.

Foto 1. Turisti interesati de pasari si plante, in timpul parcurgerii traseului de

vizitare (foto D.T. lonescu)

Lucrea de fata este o revizuire si o dezvoltare a ghidului “Observarea faunei si
florei. Manual de bune practice pentru ghizi”, elaborat de Asociatia de Ecoturism din
Romaénia (AER), ghid nepublicat conform uzantelor existente (publicatie a organizatiei,
fara ISBN).

Scopul lucrarii este acela de a prezenta si detalia profesia de ghid de natura, o
activitate tot mai cautata la nivel national, precum si activitatea de observare a florei,
faunei si habitatelor / peisajelor. Informatiile sintetizate in lucrare acopera astfel golul
existent pana in prezent din acest domeniu.

Lucrarea se adreseaza tuturor categoriilor profesionale care au legatura cu
turismul, mai ales cu cel de natura, ecoturismul si agroturismul, dar si turistilor, iubitorilor
de natura, expertilor in domeniile biodiversitatii etc. Desigur, tinta principala sunt ghizii si
agentiile de turism care se focuseaza pe natura si biodiversitate. Nu in ultimul rénd,
manualul poate fi utilizat de catre cadrele didactice si studentii Facultatii de Alimentatie si
Turism, din cadrul Universitatii Transilvania din Brasov, institutie formatoare de specialisti

in acest domeniu. Si absolventii Facultétii de Silviculturé si exploatéri forestiere, parte a



aceleiasi universitati, se pot folosi de informatiile ghidului, ludnd in considerare cresterea
interesului turistilor de natura, dar si a marelui public, pentru ecosistemele forestiere si
biodiversitatea lor. In acest sens, nu trebuie omis din activitatea turistica la nivelul padurii
rolul silviculturii romanesti practicate de multe decenii, ce a avut drept consecinta
mentinerea unei biodiversitatii remarcabile la nivel national, de care se pot bucura in
prezent toti iubitorii naturii din Roméania sau din strainatate. Asadar, administratiile silvice
pot incuraja si organiza ceea ce numim silvo-turism, inclusiv ca forma de prestare de
servicii, prin oferte multiple: trasee de vizitare (inclusiv trasee tematice), personal

specializat, cazare si masa etc. (Achiudean 2012).



2. Context national
2.1. Cadrul legislativ

Meseria de ghid de turism este o profesie reglementata in Romania prin H.G. nr.
305/2001. Exista doua specializari ce au incidenta pe segmentul de biodiversitate si
anume: ghid habitat natural, flora, faund (cod COR 511306), respectiv ghid turism
ornitologic (cod COR 511307), da, la momentul redactarii prezentului ghid, nu exista
standardele ocupationale pentru aceste doua specializari, astfel incat nu se pot organiza
cursuri recunoscute oficial. In acest sens, orice persoana care presteaza servicii ca ghid
de turism in domeniul biodiversitatii (cetatean roméan sau strain) trebuie sa fie calificata
in aceasta profesie si sa isi asume responsabilitatile legale specifice. Persoana care
conduce un grup de turisti in cadrul unui program pe segmentul biodiversitate trebuie sa
fie calificata ca ghid de turism cu una din specializarile enumerate mai sus si sa lucreze
in baza atestatului emis de catre Directia de Control si Autorizare Turism din cadrul
Ministerului Turismului (fosta Autoritate Nationala pentru Turism).

Conform Ordinului nr. 637/2004, ghidul turistic trebuie sa aiba in permanenta la el
atestatul profesional, fiind obligat sa il prezinte autoritatilor statului si clientilor sai, daca i
se solicita acest lucru.

in acelasi timp, conform Legii nr. 319/2006 (Legea privind Securitatea si sénatatea
in munca - SSM) si completarilor ulterioare (art. 30), se incadreaza ca accident de munca
“accidentul survenit in cadrul activitatilor cultural-sportive organizate, in timpul si din
cauza indeplinirii acestor activitati”. Cu alte cuvinte, orice activitate turistica organizata in
natura trebuie sa se desfasoare tindnd cont si de prevederile Legii SSM. Asadar, orice

posibil accident in natura, in context organizat, este considerat accident de munca.



2.2. Desfasurarea activitatii turistice in locatii si conditii speciale - relatia cu ariile

naturale protejate

Tn mod frecvent, dar, desigur, nu intotdeauna, turismul de natura la care ne referim
in acest ghid, se practica in arii naturale protejate. Acestea sunt definite conform
reglementarilor nationale (OUG 57/2007, cu modificarile si completarile ulterioare), dar si
comunitare (Directivele Habitate Si Pasari; https://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2010:020:0007:0025:RO:PDF;
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:01992L.0043-

20130701&from=EN) sau internationale. De asemenea, exista definitii si descrieri pentru

fiecare tip de arie naturala protejata, inclusiv din punct de vedere al activitatilor umane.
Orice arie naturala protejata reprezintd un spatiu bine delimitat, are obiective clare de
conservare si se gestioneaza in diferite moduri, incluzadndu-se aici administratiile (spre
exemplu pentru parcurile nationale, parcurile naturale, rezervatiile biosferei etc.) si
autoritatea publica responsabila — Agentia Nationala pentru Arii Naturale Protejate
(ANANP), iar in variantele anterioare ale legii, si custodiile. Custozii erau persoane
juridice, entitati diverse de tipul ONG-urilor, administratiilor publice, universitatilor,
institutiilor de cercetare (OUG 57/2007, cu modificarile si completarile ulterioare), care
aveau in general atributile administratorilor, desigur, intr-o forma mai simplificata.
Managementul acestor arii se face prin intermediul unui document elaborat de
administratori, denumit Plan de management, ce contine ,de regula, si Regulamentul
ariei, in care se prevad regulile ce trebuie respectate, restrictiile si interdictiile, dupa caz.
in Planul de management sunt de obicei prevazute si actiuni privind vizitarea / turismul in
aria protejata (tabelul 1), dar Regulamentul este cel care decide eventuale restrictii /
interdictii privind desfasurarea activitatilor turistice si de vizitare in general. Luand in
considerare toate aceste aspecte, este absolut necesar ca ghidul si organizatorul
activitatilor (ex. agentia de turism) s&a colaboreze eficient si permanent cu structura de
administrare a ariei naturale protejate, in scopul desfasurarii activitatii turistice in bune
conditii, fara a afecta obiectiele de conservare ale ariei naturale protejate. Astfel, ghidul
va cunoaste toate regulile ariei, cuprinse sau nu in Regulament, va stabili de comun acord

cu administratorul intregul proces de vizitare ce va presupune, printre altele, punctele de


https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2010:020:0007:0025:RO:PDF
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intrare si de iesire ale turistilor, itinerarul, durata aproximativa a vizitei, punctele sau
zonele de interes pentru turisti, zonele sensibile la deranj etc. Pe de alta parte,
reprezentantii ariei naturale protejate trebuie sa sustina programele de turism durabil si
sa lucreze Timpreuna cu furnizorii de servicii turistice, pentru a include in programele lor
cat mai multe servicii locale, astfel incat sa creeze beneficii pentru comunitate. Nu trebuie
uitat faptul cad sustinerea financiara a managementului ariei naturale protejate si a
structurii de administrare se poate face partial si prin colectarea diferitelor taxe platite de
turisti, agentii etc. In acelasi timp, ghizii si agentiile de turism, trebuie sa fie deschisi si
receptivi la problemele ariei si sa respecte regulile de vizitare, precum si eventualele
restrictii din motive de conservare impuse de administratie, sau de catre regulament.

Avantajele colaborarii exista pentru ambele parti.
Pentru reprezentantii ariei protejate:

- Creeaza o baza de date cu ghizii si agentiile turistice care ofera programe in
aria lor protejata. Aceasta baza de date poate fi ulterior folosita pentru
redirectionarea turistilor care solicita programe turistice de la reprezentantii
ariei naturale protejate sau pentru a dezvolta impreuna cu comunitatea locala

servicii ce ar putea fi incluse in programele agentiilor;

- Reprezinta o sursa de date statistice despre vizitatori (numarul vizitatorilor,
durata sederii, servicii folosite, cheltuieli medii pe zi, provenienta turistilor,
asteptarile si feed-backul acestora etc.) care pot fi utilizate in managementul

ariei sau chiar in studii diverse;

- Reprezinta o oportunitate de cooperare cu vizitatorii ariei protejate. Nu trebuie
omis faptul ca atat persoanele fizice, cat si cele juridice pot fi factori de
promovare a ariei, iar unele entitati sau persoane se pot implica in sprijinirea

managementului acesteia, inclusiv prin donatii;



Reprezinta o sursa de informatii despre problemele intalnite in teren, unele de
interes in managementul conservarii biodiversitatii. Astfel, ghizii si turistii pot
transmite informatii importante cu privire la diferite probleme si amenintari
identificate, cum ar fi deteriorarea unor elemente de amenajare turistica sau de
infrastructura privind informarea / constientizarea, braconaj, taieri ilegale,
incendieri, depozite ilegale de deseuri, aparitia unor situatii ce pun in pericol

siguranta vizitatorilor etc.;

Tin sub atenta supraveghere activitatile turistice din perimetrul ariei protejate si

se asigura ca sunt respectate regulile de vizitare.

in acest sens, ghizii si turistii/vizitatorii pot si trebuie s& fie considerati parte a

managementului ariei, ca factori de interes.

Pentru ghizi sau agentii colaboratoare:

Au un partener local important care ii poate ajuta cu informatii, specialisti pe
diverse teme sau pentru rezolvarea unor situatii de urgenta. Administratia, prin
personalul specializat, dar si prin materiale printate, sau datele publice din on-
line (ex. paginia web a ariei) poate furniza si informatii privind alte obiective
turistice din zona sau combinarea unor forme diverse de turism ce pot fi
practicate (turism de natura si gastronomic / ecvestru / istoric sau arhitectural /

ecumenic etc.);

Pot invita specialistii din cadrul administratiei pentru prelegeri sau cursuri
tematice (biolog, silvicultor, ranger, specialist in comunicare), contribuind astfel

la realizarea unor activitati educative sau de constientizare;

O relatie bunad cu administratia ariei naturale protejate poate aduce plus -
valoare produsului turistic si poate creste satisfactia clientilor, cu eforturi

minime;



- Pot include in program accesarea centrului de vizitare sau a unor puncte de

informare din cadrul administratiei ariei;

- Existenta unor poteci / trasee tematice poate facilita accesul turistilor catre
obiectivele dorite, obtindndu-se astfel o satisfactie garantata, informatia la fata
locului fiind esentiala, iar ghidul, evident, ajutat in acest sens. Rolul potecilor
tematice este educativ (Traseele tematice in arii protejate, de la teorie la
practica, AER 2009; Interpretarea naturii in ariile protejate, de la teorie la
practica, ProParc Fundatia pentru arii protejate 2012). Conceperea lor, de la

idee pana la realizare, poate implica cunostinte si expertiza diversa (anexa 4).
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Foto 2. Panou explicativ privind o specie de mamifer protejat, pe o poteca
tematica din Parcul Natural Bucegi, sursa importanta de informare la fata locului (foto

D.T. lonescu)
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