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Introducere

Conform Organizatiei Mondiale a Sanatatii (2001), barierele incluziunii se refera la acei
factori de natura fizicd, sociald si atitudinala care impiedicd sau limiteaza dezvoltarea plenara a
indivizilor. In context educational, acesti factori se constituie ca obstacole care impiedica sau
limiteaza invatarea, crearea unui sentiment de apartenenta si participarea la procesul educational,
in conditii de egalitate (Ainscow, Slee, Best, 2019).

Cercetdrile in domeniul educatiei incluzive evidentiaza ca obstacolele in calea incluziunii
studentilor cu dizabilitati se pot clasifica in trei categorii: organizationale, atitudinale si legate de
cunoastere (cunostinte). Cele organizationale au in vedere: modul in care sunt structurate institutiile
de invatamant, modul in care este conceput curriculumul pentru studentii cu dizabilitati, strategiile
de instruire utilizate si modul in care sunt gestionate grupurile de studenti ca micro-organizatii.
Obstacolele atitudinale se referd la credintele si atitudinile pe care profesorii si comunitatea
academicd, in general, le au despre servicille educationale oferite studentilor cu dizabilitati,
incluzand aici adaptdri curriculare, interactiunea cu studentii si participarea acestor studenti la
activitdtile din cadrul institutiei/ comunitatii universitare.

Ca urmare, interventiile in directia asigurarii unei educatii incluzive si echitabile de calitate
se orienteazd, pe de-o parte catre inldturarea acestor bariere si facilitarea accesului studentilor cu
dizabilitati la serviciile educationale (prin schimbdri la nivelul mediului fizic, la nivelul politicilor
educationale si al resurselor institutionale), iar pe de altd parte la cresterea gradului de participare a
studentilor cu dizabilitati la procesul educational (prin crearea unui sentiment de apartenentd, a
starii de bine si implicarea in activitatile comunitatii).

Declaratia de la Salamanca (UNESCO, 1994) adoptatd in cadrul Conferintei mondiale
UNESCO pe tema educatiei persoanelor cu nevoi speciale, este unul dintre documentele de referinta
care statueaza necesitatea si importanta promovadrii unei educatii incluzive si echitabile. Principiile
sale se mentin si astazi, provocand institutiile de invatamant de la orice nivel sa faca schimbadri
profunde in modul lor de a gandi si a actiona.

Crearea unei culturi educationale in care toti studentii, indiferent de caracteristicile,
interesele, abilitatile si dificultdtile lor, sa se simtda competenti, valorizati si parte a organizatiei
universitare este un deziderat care se aliniaza cu cerinta explicita formulata Spatiului European al
Invdtdmantului Superior ca universitdtile si accentueze dimensiunea incluzivd a procesului
educational pe care il desfasoard (European Agency for Special Needs and Inclusive Education,
2018). Mai mult, obiectivul dezvoltdrii durabile in educatie cuprins in Agenda Europeana pentru
dezvoltare durabila 2030 solicita ,asigurarea unei educatii incluzive si echitabile de calitate si
promovarea oportunitatilor de invatare pe tot parcursul vietii pentru toate persoanele” (United
Nations, 2015).

In ciuda faptului cd accesul persoanelor cu dizabilitati la invatamantul superior este un drept
legal recunoscut, existd inca multe sincope in traducerea acestuia in practica institutiilor de
invdtamant. Procesul de incluziune in sine, de la admitere pana la facilitarea participdrii studentilor



cu dizabilitati la procesul educational, se desfasoard lent si presupune existenta unei infrastructuri
institutionale corespunzdtoare nevoilor specifice ale persoanelor cu dizabilitati, multe competente
si, mai ales, schimbdri atitudinale. De multe ori, universitatile se constituie ca obstacole care
limiteaza accesul si participarea persoanelor cu dizabilitati si determina abandonul studiilor
universitare. Studiile arata cd studentii cu dizabilitati valorizeaza studiile academice si le recunosc
contributia la incluziunea lor sociald si educationald, dar, in acelasi timp, considera cd experienta lor
educationala in cadrul universitatii nu este intotdeauna pozitiva (Fernandez Batanero, Montenegro-
Rueda, Fernandez Cerero, 2022). Prin urmare, nu este de ajuns ca institutiile de invdtdmant sa
asigure accesul, ci trebuie sa conceapa politici si strategii pentru a se asigura ca toti studentii,
inclusiv cei cu dizabilitati, continua si finalizeaza cu succes studiile (Thomas, 2016).

Tn acord cu studiile care analizeazd barierele in calea accesului si participdrii studentilor cu
dizabilitati la procesul educational (Fernandez Batanero et al., 2022), proiectul CNFIS-FDI-2024-F-
0397. ,De la acces la succes. Crearea unui mediu academic accesibil si incluziv pentru studentii cu
dizabilitati” si-a propus sa produca schimbariin tref domenii majore :

e servicii/ suport oferite studentilor cu dizabilitdti — toti acesti studenti intampina diverse

dificultati in procesul educational, prin urmare este necesar sa li se asigure suport si
consiliere de specialitate;
e procesul de instruire (predare, invdtare, evaluare) — este nevoie de o noud abordare in ceea

ce priveste activitatea de instruire, astfel incat toti studentii, indiferent de nevoile lor de
invdtare, sa fie inclusiin activitate; integrarea unor aborddri metodologice precum Universal
Design for Learning (UDL) sau integrarea unor resurse bazate pe tehnologie asistivad sunt
solutii benefice pentru asigurarea incluziunii si cresterea participdrii studentilor cu
dizabilitati la procesul educational; in acelasi timp, UDL este o abordare proactiva care
raspunde diversitatii de nevoi din clasd, fara a compromite standardele academice;

e infrastructura universitdtii — studentii cu dizabilitati au nevoie de suport multiplu pentru a

avea acces la educatie; eliminarea unor bariere de naturd arhitecturald (absenta unor spatii

destinate studentilor cu dizabilitati, absenta rampelor de acces sau neconformitatea lor,

semnalizarea inadecvatd, bariere acustice etc.) va facilita mobilitatea acestor studenti si
participarea lor constanta la scoala.

Acest ghid vine in sprijinul cadrelor didactice universitare oferindu-le instrumentele
necesare pentru aintelege diversele tipuri de dizabilitati si pentru a implementa modalitati eficiente
de sustinere a studentilor, asigurand astfel un mediu educational incluziv care promoveaza
egalitatea de sanse si performanta academica indiferent de barierele fizice, psihologice sau
educationale.
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1. Marturii ale persoanelor cu dizabilitati

.Salutare tuturor!

Alexandru TATOIU este numele meu! Sunt psihoterapeut integrativ si sunt pasionat de a
insoti oamenii in caldtoria lor de vindecare si imbunatatire.

In urma cu ceva timp, am descoperit, intr-o carte, cateva randuri foarte impresionante
pentru mine. Aceste randuri erau denumite Rugaciunea Serenitatiisi spuneau asa:

.Da-mi, Doamne, puterea sd accept ceea ce nu pot schimba,

Curajul sa pot schimba ceea ce se poate,

Siintelepciunea sa pot face diferenta intre acestea.”

in anul 2005, pe cand aveam 18 ani, in urma unei altercatii, am suferit o leziune a maduvei
spinarii, fiind sectionata complet si avand consecinta paralizia permanenta si deplasarea intr-un
cdrucior cu rotile. A urmat o perioada de adaptare si recuperare in primii ani.

Dupa cinci ani de mobilizare in aceasta privintd, o verisoara foarte draga mie, m-a intrebat
daca mi-ar placea sa merg la facultate. A mai adaugat faptul ca o sda am tot sprijinul si sustinerea sa
privind toate cheltuielile. Acela a fost un moment in care mi-am dat seama ca este nevoie sa mai
fac si altceva, nu doar recuperare.

Am trecut prin trei interventii chirurgicale efectuate in China. Una in 2005, a doua in 2008,
iar a treia in 2009. Fiind in spital pentru recuperarea dupa a doua operatie, in camera de recreere a
sectiei am descoperit o carte de psihologie (Gesturile oamenilor atunci cand ascund ceva, cam asa
imi amintesc titlul), in limba romana. Acest moment a fost cel care m-a inspirat sa aleg facultatea
pe care mi-ar pldcea sa o urmez, Facultatea de Psihologie.

Deoarece nu am manifestat un interes prea crescut pentru scoald, atat in generald, cat siin
liceu, mi-a fost destul de greu in primul an de facultate. Chiar ma gandeam sa renunt, pentru ca
simteam ca sunt coplesit si ca nu fac fata cerintelor educationale. Un alt obstacol intalnit a fost lipsa
accesului adaptat pentru persoanele cu probleme locomotorii in cladire si la toaleta. Aceasta poate
fi o problema majord atunci cand o persoand cu aceste nevoi speciale isi doreste sa fie independent.
in schimb, am simtit jend, rusine, chiar neputintd atunci cand eram carat pe sus pentru urcarea sau
coborarea scarilor. Cel mai coplesitor a fost gandul ca nu pot ajunge in timp util la toaletd. Acest
gand imi provoca anxietate, neliniste si chiar atacuri de panica. in timpul unui curs din formarea de
baza in psihoterapie, un formator m-a intrebat daca chiar am acceptat faptul ca sunt paralizat.
Bineinteles ca raspunsul meu a fost un mare DA. In timp mi-am dat seama c3, de fapt, nu exista
nicio farama de acceptare a conditiei mele fizice. Am facut tot posibilul si am urmat diferite
tratamente pentru a mentine o functionare fizica asemdnatoare cu cea de dinainte de a fi paralizat.

Privesc cu mult respect si recunostinta sustinerea, intelegerea si sprijinul oferit de catre
colectivul Facultdtii de Psihologie si Stiintele Educatiei si de colegi. Totul a fost posibil datorita
implicarii acestora, deoarece in perioada cat am fost student, din pdcate adaptdrile necesare
accesuluiin cladire sau la toaletd, a liftului pentru urcarea sau coborarea scarilor, au lipsit.

Chiar daca in timpul studiilor mele nu au fost posibile si nu s-au materializat aceste adaptari,
oameni dedicati, oameni cu o intelegere crescutd a importantei acestor adaptari nu au renuntat, au
continuat si au avut in vedere realizarea tuturor acestor modificari si adaptari.



Finalizarea studiilor m-a condus intr-o noua etapd, o etapa de a porni pe un drum al practicii
si munca in propriul cabinet cu oamenii ce traiesc sau intampina dificultati in propriul lor parcurs.
Bineinteles ca si aceasta etapa a venit cu propriul sau bagaj de obstacole.

Dupa sdrbdtorirea zilei de nastere din anul 2021, printre cadourile primite a fost si un tablou
cu o imagine a unui iceberg. Pe varful acestuia ce sta deasupra apei este scris SUCCES, iar pe toata
partea ce se afld sub apd este scris: EFORTURI, PERSISTENTA, NOPTI TARZII, REFUZURI, SACRIFICII,
DISCIPLINA, CRITICA, INDOIALA, ESECURI si RISCURI.

Aceste comportamente, sentimente si emotii sunt parte a vietii profesionale ce dau nastere
la sens, implinire, satisfactie, incredere in sine, bucurie, fericire.

Imi amintesc de un toast pe care I-a rostit un coleg de camin din Republica Moldova in urma
cu 22 de ani. Suna cam asa: ,intr-o zi, in usa unei case din adancul p&durii unde locuia un batranel,
se aud cateva batai. Batranelul surprins intreaba cine este la usd. Se aude o voce calda: Sunt eu,
fericirea. Te rog sa-mi deschizi. Batranelul se gandeste cateva momente siisi spuse in sinea lui ca
nu a fost fericit toatd viata, asa ca ce rost mai are acum, la batranete, sa fie fericit si decide sa nu
deschida. A doua zi este din nou surprins de cateva batdiin usd, iar acesta intreaba din nou cine este.
Se aude o voce calma: Sunt eu, bucuria. Batranelul gandindu-se cd nu a fost bucuros toata viata, nu
are nevoie nici acum de bucurie si decide sa nu deschida. Urmdtoarea zi bate cineva din nou la usa
si dupa ce batranelul a intrebat cine este, s-a auzit o voce blanda: Suntem noi, prietenii. Stand putin
pe ganduri, batranelul decide sa deschidd usa, deoarece el nu a avut prieteni toatd viata sii-ar placea
sd aiba mdcar acum la bdtranete. Deschizand usa, impreuna cu prietenii, au intrat si fericirea si
bucuria.”

Pentru mine, primul pas in buna functionare si adaptare este ACCEPTAREA. De aici totul
porneste si prinde contur. Atitudinea si transparenta fata de situatia pe care o trdiesc.

Atitudinea poate facilita respingerea celor din jur sau, din contra, poate facilita atractia si
poate da nastere curiozitatii si interesului celor cu care interactionez si nu numai. Transmiterea unei
energii ce nu indepdrteaza sau respinge, ci atrage atentia celor din jur faciliteaza interactiunile
sociale, integrarea, comunicarea si conexiunea, stabilind relatii trainice si de durata bazate pe
respect si onestitate. O atitudine indreptata spre a obtine tot ce este mai bun din ceea ce am!

inchei cu un citat relevant pentru mine spus de Benjamin Franklin: .Investitia in educatie
aduce cea mai bund dobanda.”

Cu multa recunostintd,

Alexandru TATOIU,

absolvent Universitatea Transilvania din Brasov,

Facultatea de Psihologie si stiintele educatiei,

Program de licenta Psihologie — 2016

Program de masterat Psihologie clinica, consiliere psihologica si psihoterapie — 2018"



LStimate cadru didactic,

Numele meu este Maria-Alexandra BADESCU si sunt students cu dizabilitate neuromotorie
a Facultdtii de Psihologie si stiintele educatiei. Actualmente, studiez in al doilea an la programul de
licenta Psihopedagogie speciala. Astern in randurile urmadtoare aspecte legate de experienta mea
din primul an de studentie.

Acum un an am venitin Brasov impreuna cu mama mea spre un nou capitol al vietii noastre,
chiar dacd am plecat cu sufletul indoit de acasad, Iasand-o pe sora mea mai mica alaturi de tatdl meu,
exactin perioadain care ea avea cel mai mult nevoie de prezenta mamei. Cu toate acestea, am primit
sustinere din partea tuturor, deoarece in 12 ani de scolarizare am demonstrat cat de capabila sunt
sa obtin performanta si de asemenea, cate lucruri am de oferit noilor generatii de copii atipici.

inceputul anului a fost greu, ca orice inceput de altfel, insd m-am adaptat la cerintele
sistemului de invatamant universitar destul de repede, aspect ce cred cd s-a datorat dedicdrii mele.
De asemenea, am avut grija sa ma documentez inca de cand am fost admisa despre certificatul OSP
care arata faptul ca am dificultati de scriere si care imi oferd posibilitatea unei evaludri diferentiate.
Acest certificat este valabil doar pana dupd sustinerea examenului maturitdtii si nu a mai putut fi
reinnoit pentru studiile universitare, aspect pe care I-am adus si la cunostinta cadrelor didactice la
inceputul anului. Tot prin aceasta perioadd, m-am inscris in asociatia studenteasca a facultatii
noastre, Breasla studentilor psihologi si pedagogi (BSPP), unde am fost unicul membru activ in trei
departamente in care am avut ocazia sa ma autodepasesc si sa ma pun in valoare, invatand multe
lucruri noi (acum sunt coordonatorul departamentului financiar).

in ceea ce priveste orarul, acesta a fost organizat in asa fel incat s3 fie accesibil si pentru
mine: sdlile in care aveam cursuri si seminare erau intotdeauna la parterul cladirii, iar pe Colina
universitdtii toate cursurile au fost grupate in aceeasi zi. Cel mai greu aspect privind cursurile pe
Colina Universitatii a fost faptul ca a trebuit sa urc de la bariera pand in Corpul C. Cu toate acestea,
am avut norocul de a-l intalni pe domnul rector la Gala de premiere a sefilor de promotie, unde
dumnealui mi-a promis cd bariera se va deschide pentru a ajunge cu masina in fata acestei cladiri.

Primul semestru parca a trecut ca prin zbor. Prezenta constanta la cursuri si seminare m-a
ajutat ca in perioada presesiunii doar sa recapitulez foarte bine materia facand conexiuni intre
exemple ce ne-au fost oferite de cdtre cadrele didactice in momentul predarii, dar si intre
continuturile mai multor discipline. Am pornitin prima mea sesiune cu obiectivul de a obtine cel putin
media 9, pentru a-mi pastra gratuitatea la camin ca sef de promotie. in cadrul examenelor stresul a
fost amplificat de faptul ca foarte multi profesori au ales abia in momentul respectiv modalitatea de
evaluare adaptata, respectiv contextul in care aceasta se desfasura. Recunosc ca de multe ori a fost
bulversant si pentru mine, insa am luat situatia ca atare siam dovedit incd o data cd sunt o persoana
ce da dovada de flexibilitate si adaptabilitate, aspecte esentiale si domeniului in care mad pregdtesc.
La finalul sesiunii de examene obiectivul a fost atins cu brio si am obtinut media 9,30.

In semestrul al l-lea totul a mers perfect pentru c& experienta si-a spus cuvantul. Vdzand
cat de mult m-a schimbat experienta academica si cat de frumos am evoluat, am decis sa particip
la Sesiunea de Comunicari Stiintifice Studentesti. Am lucrat impreund cu una dintre colege la
lucrarea numita “Nevoile educationale ale persoanelor cu dizabilitati” si impreuna am reusit sa
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obtinem locul al lll-lea. Victoria a fost cu atat mai dulce si frumoasad, avand in vedere cd pentru a
ajunge la prezentare, mama m-a cdrat in brate deoarece Aula ,Sergiu T. Chiriacescu” a Universitatii,
locul unde a avut loc evenimentul, nu este accesibilizatd. La scurt timp a inceput din nou sesiunea,
care desi a revenit cu aceleasi situatii putin inconfortabile in evaluare, a venit cu o noua aspiratie:
media 10. Nu stiu cum am reusit, dar la final de semestru chiar aceasta medie a apdrut pe platforma.

Aceasta este pe scurt povestea primului meu an de facultate: BUCURIE, ZAMBETE, DOR DE
CASA, LACRIMI, DURERE, EPUIZARE, DAR MAI PRESUS, MOTIVATIE S| DEDICARE. La aceastd
poveste adaug sacrificiul suprem al pdrintilor pentru copilul lor, mandria unei adolescente care isi
asteapta modelul de viata cu diploma acasd, durerile atat fizice cat si sufletesti ale unei mame care
este nevoita sd urce trepte pentru cd accesul la rampa este blocat (2 trepte x 100 kg in decursul a
20 de ani) si nu in ultimul rand, munca de doud ori mai mare a unui student cu dizabilitati pentru
reusita academicad si consumul emotional pe care acesta il exercitd asupra unicului lucru pe care il
face bine.

in incheiere, marturisesc cd am scris toate cele de mai sus optimist3, plind de speranta si
dornica sa contribui la un mediu universitar ce ofera sanse de dezvoltare tuturor indiferent de
abilitati sau dizabilitati.

Va multumesc mult pentru oportunitate si sunt onorata pentru ca am fost aleasa sa fac
parte din procesul de realizare a acestui pas maret din partea universitatii — accesibilizarea mediului
educational pentru studentii cu dizabilitati.

Sa fim inspirati in fiecare zi!

Cu stima,

Maria-Alexandra BADESCU,

Studenta programul de licenta Psihiopedagogie speciald, anul I, 2024-2025
Facultatea de Psihologie si stiintele educatiei,

Universitatea Transilvania din Brasov”
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2. Rolul si locul Centrului de consiliere si orientare in cariera (CCOC) in facilitarea
accesului studentilor cu dizabilitati la serviciile universitatii si participarii la
activitatile comunitatii academice

Oana-Alina BOTA, Roxana STOICA

In Universitatea Transilvania din Brasov activitatea Centrului de consiliere si orientare in
carierd (CCOC) se desfasoara in conformitate cu Legea invatamantului superior nr. 199/2023,
Metodologia cadru privind organizarea si functionarea centrelor de consiliere si orientare in carierd
din institutiile de invatamant superior din 2024, precum si cu Carta Universitatii Transilvania din
Brasov.

Centrul de consiliere si orientare in carierd este o structurd importanta a Universitatii
Transilvania din Brasov care vine in intampinarea si sprijinirea studentilor, a absolventilor si a
elevilor de liceu, prin oferirea gratuita siin acord cu principiul confidentialitdtii, a unei game largi de
servicii de orientare si consiliere educationald si de carierd, activitati de autocunoastere si ateliere
de lucru in vederea dezvoltarii abilitatilor de gestionare a propriei cariere si a celor necesare in
pregdtirea academica (Centrul de Consiliere si Orientare in Carierd, n.d.). CCOC reprezintd o resursa
esentiald pentru studenti, avand scopul de a facilita dezvoltarea personald, academica si profesionala.

2.1. Obiective generale ale Centrului de consiliere si orientare in cariera (Centrul de Consiliere si

Orientare in Carierd, n.d.):

B Consilierea si orientarea elevilor din anii terminali, a studentilor si a absolventilor in
procesul de planificare si gestionare eficientd a traseului educational si profesional;

B Facilitarea si cultivarea relatiei dintre studenti, absolventi si piata muncii, prin cunoasterea
nevoilor si a provocarilor reale ale profesiilor;

B Cresterea angajabilitatii absolventilor in domeniile de studiu specifice;

O Reducerea abandonului universitar cauzat de motive profesionale sau de orientare in
carierd, precum si de motive personale sau de adaptare la mediul universitar;

B Evaluarea psihologica pe diferite aspecte de interes (motivatie, anxietate, interese
profesionale, stil de invdtare, personalitate);

B Crearea unui cadru institutional care sa incurajeze si sa sprijine dezvoltarea diferitelor
competente de tip educational si profesional;

B Promovareain comunitatea academica si studenteascd a evenimentelor CCOC.

2.2. Activitati specifice derulate de Centrul de consiliere si orientare in cariera

CCOC isi propune sd creeze un mediu propice pentru autocunoastere, identificarea
oportunitdtilor si integrarea eficientd pe piata muncii. De asemenea, urmadreste dezvoltarea abilitatilor
sociale si profesionale. Centrul pune la dispozitie o gama diversificata de servicii, adaptate nevoilor
fiecdrui student. Printre acestea se numadra consilierea psihologica, menitd sa ajute la imbundtdtirea
aspectelor vietii personale in scopul optimizarii, autocunoasterii si dezvoltarii personale. Pentru studentii
care intampinad dificultati academice, consilierea educationald ofera solutii practice pentru organizarea

12



eficientd a timpului si a resurselor. Consilierea si orientarea in cariera ii ajuta sa-si identifice abilitatile,
interesele si valorile pentru a face alegeri informate despre viitorul lor profesional. Activitatile includ
sesiuni individuale sau de grup pentru autocunoastere, redactarea CV-ului si simuldri de interviuri. De
asemenea, centrul faciliteazd accesul la oportunitati de carierd prin evenimente de networking siintalniri
cu angajatori. Zilele carierei este un eveniment cu traditie in cadrul CCOC, destinat conectarii studentilor
cu lumea profesionald. Acest eveniment reuneste companii de renume, angajatori si specialisti din
diverse domenii, oferind studentilor oportunitatea de a explora perspectivele de carierd, de a participa la
ateliere tematice si de a interactiona direct cu potentiali angajatori.

Studentii care apeleaza la serviciile centrului nu obtin doar solutii imediate, ci isi dezvolta si
abilitati fundamentale pentru viitor. Activitatile de autocunoastere, cum ar fi evaluarile personalitatii sau
sesiunile de dezvoltare personalg, le ofera tinerilor un avantaj competitiv pe piata muncii.

CCOC acorda o atentie deosebita si studentilor cu dizabilitdti, oferindu-le servicii personalizate
pentru a-si dezvolta potentialul. Consilierea individuala este adaptata nevoilor specifice ale fiecarui
student, iar atelierele tematice abordeaza provocdrile particulare pe care acestia le pot intampina in
mediul academic si profesional.

In sintez, activitatile specifice derulate de Centrul de consiliere si orientare in carierd sunt
(Centrul de Consiliere si Orientare in Carierd, n.d.):

B Consiliere in cariera: sesiuni de autocunoastere, analiza traseelor profesionale

corespunzdtoare domeniului si intereselor;

B Consiliere psihopedagogica: activitdti de cunoastere si autocunoastere, testare
psihologica, sedinte de consiliere individuala si de grup;

B Consiliere educationald: consiliere in privinta deprinderii unor strategii de invatare
eficientd, de gestionare optimad a timpului si stresului in situatii de invatare;

O Marketing personal: activitati de redactare a CV-ului si a scrisorii de intentie, facilitarea
credrii de retele profesionale, activitdti de simulare a unui interviu de angajare;

B Workshop-uri: Cum luam decizii de cariera? Angajament educational si pentru cariera.
Aspecte motivationale, Strategii de invdtare eficienta, Cum gestiondm emotiile?
Comunicarea in organizatie, etc.;

B Zilele Carierei: eveniment destinat dezvoltarii abilitatilor de gestionare a carierei: ,Care
sunt pasii pentru planificarea unei cariere de succes?”, ,Cum imi elaborez un CV
competitiv?”, ,Care sunt cele mai bune modalitdti de a-mi cauta un loc de munca?”,
.Sunt pregdtit sa conving ca sunt cel mai bun candidat pentru un loc de munca?”;

B Activitati de consiliere educationala destinate cadrelor didactice in perspectiva realizdrii
adaptarii curriculare;

O Alte activitdti specifice: vizite in facultatile universitdtii, participarea la orele de
curs/seminar/laborator/instruire sportiva, dialoguri cu studentii si profesorii;

O Activitati destinate analizelor de nevoi ale studentilor pe diverse tematici;

B Participarea la diferite evenimente in comunitatea UNITBV si cea extinsa.

Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera este mai mult decat un furnizor de servicii; este un

partener de drum al studentilor. Prin initiativele sale, promoveazd integrarea armonioasa in comunitatea
universitara si sprijina dezvoltarea unei mentalitati orientate spre succes.

13



Echipa Centrului de consiliere si orientare in cariera:
Prorector cu studentii si legdtura cu mediul economic si socio-cultural: prof. dr. ing. Daniel
MUNTEANU, prorector-studenti-mediu.ext@unitbv.ro
Coordonator centru: lector dr. Oana Alina BOTA, oana.bota@unitbv.ro
Psiholog: asist. univ. drd. Roxana STOICA, roxana.stoica@unitbv.ro
Psiholog: loana MARACINEANU, ioana.maracineanu@unitbv.ro
Reprezentanti CCOC - facultati: 18 cadre didactice universitare

Locatia Centrului de consiliere si orientare in cariera:
Sala BP10, Colina Universitdtii, destinata sedintelor de consiliere individuala
Sala AVII2, destinatd sedintelor de consiliere individuale si de grup si atelierelor

Bibliografie:

Centrul de Consiliere si Orientare in Carierd. (n.d.). Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera.
Universitatea Transilvania din Brasov. Accesat la 24 octombrie 2024, la
https://consiliere.unitbv.ro/
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3. Educatia persoanelor cu deficiente. Delimitari conceptuale

Ecaterina-Maria UNIANU

3.1. Definirea conceptelor de baza in educatia persoanelor cu deficiente

Noile reglementdri de politicd educationala la nivel national sau international au impus, in
ultima perioadd, o reconsiderare a conceptelor utilizate in domeniul incluziunii persoanelor cu
dizabilitati, abordare derivata din provocadrile ridicate de accesul din ce in ce mai mare la diferite
servicii educationale si/sau sociale. Astfel, o delimitare teoretica si practica a conceptelor utilizate
in acest domeniu este imperativa si extrem de necesara. Prezentul capitol incearca sa surprinda
aceste concepte, pornind de la evolutia acestor concepte de-a lungul istoriei, dar si in functie de
abordarea specifica (abordare individuald, in relatie cu alte concepte, procesual, institutional etc.).

3.1.1. Handicap

in pedagogia traditionald, primul concept abordat ar fi cel de Aandicap/handicapat. Schiopu
(1997) defineste handicapatul ca fiind o ,persoana dezavantajatd ca urmare a unei deficiente fizice,
motrice, senzoriale sau intelectuale (psihice) de la nastere, sau care prezintd (in cursul dezvoltdrii
sale) o intarziere in raport cu copiii normali de aceeasi varsta” (p. 334).

Vrdsmas (2001) precizeaza faptul cd handicapul/face referire la ,dezavantajul social rezultat
din pierderea ori limitarea sanselor unei persoane de a lua parte la viata comunitatii, la un nivel
echivalent cu ceilalti membri ai acesteia” (p. 30). Spre deosebire de Schiopu, care vizeaza planul de
dezvoltare individuald a unei persoane, Vrasmas aduce in discutie raportarea la perceptia sociala si
la statutul unei persoane prin comparatie cu majoritatea care nu prezintd asemenea caracteristici.

O perspectiva mai precisd are Bronckart (cit. in Doron & Parot, 2007, p. 365) care specifica
faptul ca notiunea de handicap se refera la ,normele curente, la nivelul de dezvoltare si la
capacitatile de toleranta ale grupului caruia i apartine handicapatul”. Astfel, autorul iain considerare
atat planul personal al individului care prezinta un handicap, dar si raportarea la grupul din care face
parte sau doreste sa faca parte acesta.

Abordarile actuale ale psihopedagogiei speciale (prin raportare la pedagogia modernd)
incearcd sa elimine din vocabularul de specialitate atat cuvintele din familia lexicalda a conceptului de
handicap, cat si pe cele legate de normalitate, caci normalitatea poate fi abordata diferit in functie
de criteriul social, psihologic sau teoretic. Cu toate acestea, in domenii administrative ale statului
roman, cuvantul handicap este inca utilizat in diferite contexte, mai ales sociale si/sau institutionale.
De exemplu, directiile de asistentd sociald utilizeaza doud sintagme - persoane cu handicap si
persoane cu dizabilitati — chiar siin acelasi context de comunicare. Astfel, in cadrul unei asemenea
institutii, functioneaza Serviciul Asistenta Sociald pentru Persoanele cu Dizabilitati, serviciu care se
ocupd, printre altele, de intocmirea dosarelor privind incadrarea persoanelor adulte in grad de
handicap, de eliberarea sau revizuirea certificatelor de handicap s.a.m.d.

Revenind la literatura de specialitate, in anul 2001, Vrasmas prezinta o analiza istorica ce
porneste de la segregare, excludere (pana in anul 1970) si ajunge la integrare si/sau incluziune in
societatea contemporand. Prin urmare, aduce in prim plan concepte noi (dizabilitate, deficientd,
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cerinte educative speciale) care tind sa inlocuiasca termenul de Aandicap printr-o abordare mai

~n

nuantata si mai ,ancorata” in provocarile lumii contemporane.

3.1.2. Deficienta

Din punctul de vedere al psihologiei, deficienta constituie ,faptul sau sentimentul (mai mult
sau mai putin constient) cd un organ sau o fiinta este inferior fatd de ceea ce se considerd a finorma”
(Prevost in Doron & Parot, 2007, p. 217). Potrivit acestei acceptiuni, deficienta ar avea, din start, o
conotatie legata de inferioritate ceea ce poate conduce la formarea si dezvoltarea unor atitudini
negative fatd de persoanele cu deficiente. Vrdsmas (2001) evidentiaza ca deficienta desemneaza
.absenta, pierderea sau alterarea unei structuri ori functii (anatomice, fiziologice sau psihologice” (p.
30), reliefand faptul ca aceasta poate fi rezultatul unei maladii, al unui accident sau al unor medii de
viata improprii.

3.1.3.Dizabilitatea

Conform Clasificdrii internationale a functiondrii, dizabilitdtii si sandtatii, termenul de
dizabilitate este utilizat ,pentru a desemna un fenomen multidimensional care rezulta din
interactiunea dintre oameni si mediul lor fizic si social” (Organizatia Mondiald a Sanatatii, 2004, p.
247). Prin urmare, dizabilitatea nu constituie o problemd a unui individ, ci este un efect al
interactiunii dintre una sau mai multe caracteristici de sandtate a individului si factorii din mediul cu
care acesta interactioneaza. De aceea, este important ca, la nivelul politicilor educationale, sa fie
clarificata aceastd abordare pentru a se evita etichetdrile, aparitia prejudecatilor si a stereotipurilor
legate de acest lucru (Unianu, 2014).

Sursa imaginii: https://pixa\/.com/photos/wheelchair-obstacle—disabled—2322783/

in aceeasi notd, Ordinul nr. 1306/ 1883/2014 pentru aprobarea criteriilor biopsihosociale de
incadrare a copiilor cu dizabilitati in grad de handicap si a modalitatilor de aplicare a acestora
prevede faptul cd ,dizabilitatea este un concept care cuprinde deficientele/afectarile, limitarile de
activitate sirestrictiile de participare. Acest termen denotd aspectele negative ale interactiunii dintre
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individ, care are o problema de sanatate, si factorii contextualiin care se regdseste, respectiv factorii
de mediu si factorii personali”.

3.1.4.Cerinte educative speciale

Acest concept desemneaza anumite nevoi educationale complementare obiectivelor
generale ale educatiei, necesitati care ,solicita o scolarizare adaptata particularitatilor individuale
si/sau caracteristice unei deficiente ori tulburdri de invatare, precum si o interventie specificd, prin
reabilitare/recuperare corespunzdtoare” (Vrasmas et al., 2005, p. 16). Astfel, se impune depdsirea
conceptiei traditionale de separare a copiilor in functie de diferite grade de deficienta, astfel incat sa
se poatd ajunge la o tratare nediferentiata a acestora. De asemenea, sintagma CES exprima
necesitatea de a se acorda o atentie deosebitd si chiar asistentd educationald suplimentard in
vederea egalizdrii sanselor tuturor copiilor la educatie si a participdrii acestora la viata scolara si
sociala.

intr-o abordare mai actuald, Ghergut si Frumos (2019) definesc conceptul de cerinte
educationale speciale precizand ca acesta se referd la ,anumite caracteristici sau particularitati
prezente in pan educativ la anumite categorii de persoane, care sunt consecutive unor disfunctii sau
deficiente de naturd intelectuald, senzoriald, psihomotricd, fiziologica etc. sau determinate de
dificultdti de invatare, tulburdri comportamentale sau aparute ca urmare a unor conditii
psihoafective, socioeconomice sau de alta naturd, care influenteaza dezvoltarea psihointelectuala
si emotionald a copilului” (p. 14).

Sursa imaginii: https://pixabay.com/photos/wheelchair-with-special-needs-sports-538138/

3.1.5.Discriminarea

Conceptul de discriminare este, de cele mai multe ori, legat de cel de prejudecata. Johnson
(2007) defineste cele doud concepte astfel: ,in general, prejudecata este teoria inegalitatii rasiale
sau de alta naturd, iar discriminarea este practica respectivelor inegalitati” (p. 260).
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Sursa imaginii: https://pixabay.com/photos/play-figures-green-blue-play-wood-4541731/

Raportata la domeniul psihopedagogiei speciale, prejudecata face referire la atitudinea
(pozitiva sau negativd) fata de persoanele cu deficiente, atitudine rezultata din credinte si judecati
de valoare, predispozitii emotionale (pozitive sau negative). Aceste credinte si judecati de valoare
ilustreaza diferentele dintre persoanele tipice si cele cu deficiente in ceea ce priveste inteligenta (,nu
il/o duce capul”), motivatia (,nu vrea sa faca nimic”), caracterul (,nu are nicio valoare morald”),
aptitudinile (,nu este in stare de nimic”). Asa cum se poate observa din exemplele anterioare,
preponderente sunt atitudinile negative fata de persoanele cu deficiente.

De asemenea, Richelle (in Doron & Parot, 2007) precizeaza ca discriminarea desemneaza
.atitudinile si conduitele deosebite pe care un individ sau un grup le manifesta fata de un alt individ
sau grup, cel mai adesea pe baza caracterelor atribuite de prejudecata decat reperate obiectiv” (p.
249). Prin urmare, autoarea aduce in prim plan caracterul extrem de subiectiv al judecatilor de
valoare pe care o persoand sau un grup le formuleaza fata de persoanele cu deficiente.

3.1.6.Excluderea

Acest concept este abordat, de cele mai multe ori, prin raportare la domeniul social, si
ilustreaza neputinta, incapacitatea sau esecul unei persoane de a se integra intr-un anumit grup
social, pe una dintre cele patru mari componente: sistemul democratic si legal care presupune
integrare civica; piata muncii, care promoveaza integrarea economicd, sistemul statutului
bunastdrii, care promoveazad ceea ce poate fi numit drept integrare sociald; sistemul familiei si a
comunitatii, care promoveazad integrarea interpersonald (Zamfir & Stanescu, 2007).

3.1.7.Integrarea
Termenul de integrare vizeaza ,ansamblul legaturilor sociale care fac ca un individ sa fie
inscris intr-o anumitd societate si sa-i impdrtaseasca codurile” (Ferreol & Jucquois, 2005, p. 355).
Unul dintre principalele obiective ale integrarii il constituie identificarea si realizarea acelor legdturi
sociale care permit si sustin inscrierea copiilor cu dizabilitati in cadrul grupului social al unei grupe
de copii prescolari, al unei clase de elevi, intelegand si interiorizandu-si normele sociale ale acestora.
Conform lui Vrasmas, integrarea scolard poate fi abordata din doua perspective:
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=> ,adaptarea oricdrui copil la cerintele scolii” (2001, p. 33)

=> includerea in invatamantul de masa a unor copii cu cerinte educative speciale (CES), pe
baza principiului normalizarii - ,persoanele cu deficiente au dreptul (universal) de a duce
o viata cat mai normala posibil, asemeni semenilor din comunitate” (Vrasmas, 2001, p.
37).

Sursa imaginii: https://pixaba\/.com/photos/integration—migration—refugée—248961 3/

Integrarea sociala este definita ca un proces care ,implica modalitdti diverse de interactiune
utilizate de un individ pentru a fi situat sau a se situa intr-un grup sau colectivitate, cu scopul de a i
se recunoaste un loc, un statut si o identitate sociald” (Selosse in Doron & Parot, 2007, p. 410).

Integrarea scolara vizeaza ,un proces in care sunt reuniti in aceleasi clase elevi pana atunci
scolarizati in locuri diferite” (Manesse in Doron & Parot, 2007, p. 410). Ghergut si Frumos (2019)
precizau cd, in etapa anterioara aparitiei conceptului de educatie incluziva, integrarea scolara facea
referire la procesul de inmatriculare a copiilor cu cerinte educative speciale in invatamantul de masa,
in cadrul activitatilor formale si nonformale.

3.1.8.Incluziunea

Ghergut si Frumos subliniaza faptul cd /ntegrarea a fost inlocuita de /ncluziune la finalul
anilor '90 deoarece era un concept mult prea limitat prin raportare la noile reglementari legislative
referitoare la nevoile educationale ale copiilor cu cerinte educationale speciale. De aceea,
Jincluziunea incuraja extinderea misiunii si a rolului scolii obisnuite, prin transformarea acesteia si
adaptarea ofertei educationale, astfel incat sa poate satisface cerintele educationale ale unei mari
diversitati de copii, fiecare avand particularitdtile de invatare si de dezvoltare proprii, pe care scoala
nu le poate ignora” (Ghergut & Frumos, 2019, p. 13).

Tot Ghergut, dar in 2013, descrie conceptul de /ncluziune sociald ca facand referire la
~schimbarea atitudinilor si practicilor din partea indivizilor, institutiilor si organizatiilor, astfel incat
toate persoanele, inclusiv cele percepute ca fiind <diferite> din cauza unor deficiente, a apartenentei
etnice, conditiilor socio-economice de viatd etc., sa poata contribui si participa in mod egal la viata
si cultura comunitatii din care fac parte” (Ghergut, 2013, p. 25). Prin urmare, un aspect important al
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incluziuniiil reprezintd atitudinea fatda de dizabilitate, atitudine care trebuie sa se transforme treptat
din una negativd in una pozitiva.

3.1.9.5coala incluziva
Din punctul de vedere institutional, scoala incluziva face referire la institutia scolara din
invatamantul de masd ,unde au acces toti copiii unei comunitdti, indiferent de mediul de
provenientd, in care sunt integrati intr-o formd sau alta si copii cu cerinte speciale in educatie, unde
programul activitatilor didactice are la baza un curriculum specific (individualizat si adaptat) si unde
participarea personalului didactic la activitdtile educative din clasa se bazeaza pe un parteneriat
activ intre profesori, profesori de sprijin / suport, specialisti in educatie speciald si parinti” (Ghergut
& Frumos, 2019, p. 16). Prin urmare, principalele caracteristici ale unei scoli incluzive sunt:
=> respectarea dreptului la educatie
=> accesibilizarea oportunitatii de invdtare pentru toti copiii (indiferent daca au cerinte
educative speciale sau provin din medii defavorizate)
=> elaborarea si aplicarea unui curriculum diferentiat si individualizat
= dezvoltarea unui parteneriat activ, bazat pe echipe multidisciplinare, formate din
specialisti in educatie si parintii copiilor.

3.1.10. Materiale adaptate

in procesul de integrare sau in cel de incluziune educationald, un aspect important il
reprezinta mijloacele educationale utilizate in cadrul activitdtilor instructiv-educative, mijloace care
trebuie sa respecte nevoile educationale ale elevilor si/sau studentilor cu deficiente. Ordinul de
ministru nr. 4481/2024 pentru aprobarea Normelor privind accesibilizarea invatamantului superior
pentru persoanele cu dizabilitati defineste conceptul de materiale adaptate astfel: ,toate formele
de materiale educationale si suporturi de curs personalizate pentru a indeplini nevoile specifice de
invatare ale studentilor cu dizabilitati/ nevoi educationale speciale, incluzand, dar fard a se limita la:
texte in forat Braille, resurse audio, materiale digitale accesibilizate si orice alte forme adaptate
conform nevoilor educationale speciale ale beneficiarilor” (art. 2, lit. c)).
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Sursa imaginii: https://pixabay.com/photos/braille-touch-language-bumps-7326486/
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3.2. Reglementari legislative nationale privind studentii cu dizabilitati
in cazul invatamantului superior din Romania, noua lege promulgata in anul 2023 - Legea
invatamantului superior, face referire la urmatoarele aspecte:
=> repartizarea unor locuri speciale in procesul admiterii pentru persoane cu dizabilitati:
LArt. 128, alin.(8) — Institutiile de invatamant superior de stat acordd cate cel putin 25
de locuri bugetate atat la programele de studii universitare de licentd, cat si la
programele de studii universitare de master, in cadrul cifrei de scolarizare aprobate,
absolventilor cu diploma de bacalaureat proveniti din randul (..) c) persoanelor cu
dizabilitati” (Legea invatamantului superior, 2023, p. 36).

=> sustinerea din partea sistemului de invatdamant a studentilor cu dizabilitati: ,Art. 129,
alin (1) — Statul sustine studentii cu probleme si nevoi sociale, precum si pe cei cu
dizabilitati" (Legea invatamantului superior, 2023, p. 37).

=>» respectarea nevoilor specifice si adaptarea curriculara pentru studentii cu tulburari de
invatare: ,Art. 129, alin. (2) — Educatia persoanelor cu tulburari specifice de invatare,
respectiv dislexie, disgrafie, discalculie, este asigurata prin metode psihopedagogice
consacrate si prin abordare adecvata, potrivit legii” (Legea invatamantului superior,
2023, p. 37).

=> accesibilizarea spatiilor universitatii pentru studentii cu deficiente neuromotorii: ,Art.
129, alin. (10) - Studentii cu dizabilitati fizice au dreptul sa aibd acces adaptat acestora
in totalitatea spatiilor universitare, la asigurarea unui interpret in limbaj mimico-gestual,
precum si la conditii adecvate pentru desfdasurarea normald a activitdtilor academice,
sociale, culturale si administrative in cadrul institutiilor de invatamant superior” (Legea
invatamantului superior, 2023, p. 37).

=> accesul la programe de mobilitate pentru studentii cu dizabilitati: ,Art. 129, alin. (11) -
Statul si institutiile de invatamant superior trebuie sa asigure acces echitabil pentru toti
studentii la oportunitati de invatare oferite de programe de mobilitate nationale si
internationale si sd intreprinda mdsuri active impotriva obstacolelor in ceea ce priveste
mobilitatea fizicd sau virtuala a studentilor in situatii de risc, a celor cu dizabilitati sau a
celor netraditionali. Procesul de internationalizare poate fi sustinut si prin includerea in
cadrul activitatilor de invatare, predare si cercetare a unor componente care presupun
colaborarea in format online” (Legea invatamantului superior, 2023, p. 37).

Un alt document legislativ care face referire la studentii cu dizabilitati il reprezinta Normele
privind accesibilizarea invatamantului superior pentru persoanele cu dizabilitat;, publicat prin
Ordinul de ministru nr. 4481/2024.1n acest document sunt precizate urmatoarele repere:

=> definirea unor concepte din sfera domeniului vizat: persoane cu dizabilitati, nevoie

educationale speciale si materiale adaptate

=> infiintarea si functionarea unor structuri administrative, in cadrul institutiilor de

invdtamant superior, care sd asigure prestarea unor servicii de incluziune destinate
persoanelor cu dizabilitati

=> atributiile structurilor administrative care se ocupa de persoanele cu dizabilitati din

universitate (centralizarea datelor cu privire la studentii cu dizabilitati, consilierea si
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>

informarea acestora cu privire la drepturile si obligatiile ce le revin, elaborarea planului
de interventie specializata pentru fiecare student cu nevoi speciale, sprijinul cadrelor
didactice in proiectarea si derularea activitdtilor educationale astfel incat sa asigure si
adaptarea curriculard pentru studentii cu dizabilitdti, promovarea unor activitati
specifice de constientizare si informare a necesitatii asigurdrii accesului studentilor cu
dizabilitati la activitdtile derulate, organizarea si desfasurarea unor activitdati nonformale
sau extracurriculare pentru studentii cu nevoi speciale etc. (Art. 4).

drepturile si obligatiile persoanelor c dizabilitati (locuri finantate de la bugetul de stat,
acces adaptat in spatiile universitatii, acces la resurse educationale adaptate, servicii de
asistenta medicald, psihologica si de consiliere, reducerea (la cerere) a tarifelor pentru
cazare si masd, acces la serviciile unui interpret de limbaj mimico-gestual, locuri gratuite
in tabere de odihnd, insotitor etc. (Art. 5, alin. (1)).

obligatii ale institutiilor de invatamant superior (pagini web accesibilizate, dotarea
bibliotecilor cu materiale adaptate nevoilor speciale, formarea continua a cadrelor
didactice etc. (Art. 7).

3.3. Bariere in aplicarea reglementarilor legislative referitoare la educatia persoanelor cu
dizabilitati
Obstacolele care impiedica desfasurarea optimad a activitatilor educationale incluzive se

manifesta atat la nivelul sistemului de invatamant (legislativ si institutional), cat si la nivelul

personal, al cadrului didactic, al managerului sau chiar al elevilor.

Printre barierele identificate se pot enumera (Unianu, 2014):

L 0 2 7 7

L2 2 A7

dificultati legate de organizarea procesului educational

factori socio-economici care expun copiii la 0 multime de riscuri

atitudinile, prejudecdtile sau/si stereotipurile

neadaptarea curriculum-ului la nevoile celor care invatd

conditii materiale precare in scoli

gestionarea educatiei la nivel de guvernare - impactul negativ al unor politici
educationale care nu promoveaza principiile incluzive

lipsa unor statistici care sa demonstreze eficienta educatiei incluzive

formare initiald sau continud a personalului didactic, care este deficitara

lipsa fondurilor care sa sprijine financiar aplicarea principiilor educatiei incluzive

teama cadrelor didactice fatd de schimbarea la nivel de sistem sau de proces, schimbare
care sd faciliteze aplicarea principiilor educatiei incluzive.

In ceea ce priveste invdtamantul superior, barierele in aplicarea reglementdrilor legislative

referitoare la studentii cu dizabilitati se pot concretiza in:

>

insuficienta pregdtire a cadrelor didactice universitare in ceea ce priveste domeniul
psihopedagogiei speciale (conform unei analize sumare a actualelor planuri de
invdtamant ale programelor de formare psihopedagogica in vederea certificdrii
competentelor pentru cariera didacticd se constatd ca nu este delimitatd nici o disciplina
care sa abordeze cerintele educative speciale)
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=> dificultati in asigurarea accesului studentilor cu dizabilitati la spatiile universitatii (exista
o tendintd de asigurare a acestui acces in multe din universitdtile din Romania, insd este,
incd, un proces in derulare)

=> dificultati in elaborarea si asigurarea unor materiale adaptate pentru diferite tipuri de

deficiente

=>» atitudinile negative, prejudecdtile sau stereotipurile cu privire la persoanele cu

dizabilitati, atat in randul cadrelor didactice, cat siin randul studentilor tipici

=>» dificultatea de a realiza adaptarea curriculara datorata si numadrului mare de studenti cu

care lucreaza fiecare cadru didactic.

Lista mai poate fi completatd, insa sistemele educationale actuale ar trebui sa se axeze pe
reducerea treptatd a acestor bariere si nu pe eliminarea brusca a acestora pentru a nu provoca
schimbari radicale ce pot crea confuzie, panicd sau rezistenta din partea actorilor care au ca sarcina
aplicarea acestora. In acest context, reforma educationala trebuie sa vizeze, ca prim pas,
identificarea acelor bariere care ingreuneaza schimbarea paradigmelor educationale si, apoi,
reducerea si eliminarea treptatad a acestora.

23



Bibliografie:

Doron, R., Parot, F. (2007). Dictionar de psihologie. Bucuresti: Humanitas.

Ferreol, G., Jucquois, G., (2005). Dictionarul alteritatii si al relatiilor interculturale. 1asi: Polirom.

Ghergut, A., Frumos, L. (2019). £ducatie incluziva: ghid metodologic. 1asi: Polirom.

Johnson, A.G. (2007). Dictionarul Blackwell de sociologie: ghid de utilizare a limbajului sociologic.
Bucuresti: Humanitas.

Organizatia Mondiald a Sanatdtii (Geneva), (2004). Clasificarea internationald a functionari,
dizabilitatii si sanatatii. Bucuresti: MarLink,
https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/42407/9241545429 _rum.pdf;jsessionid=34F
4EO3CA4D953B56DD639991FD86F667sequence=5, accesat la data de 12 iunie 2013.

Schiopu, U. (coord.) (1997). Dictionar de psihologie. Bucuresti: Babel.

Unianu, E.M. (2014). Educatie incluziva. Aspecte teoretice si practice. Brasov: Editura Universitatii
Transilvania.

Vrasmas, E. et al. (2005). Ghid pentru cadre didactice de sprijin (CDS). Bucuresti: Vanemonde.

Vrasmas, T. (2001). Invatamantul integrat si / sau incluziv. Bucuresti: Aramis.

Zamfir, C,, Stanescuy, S., (coord.) (2007). Enciclopedia dezvoltarii sociale. lasi: Polirom.

***(2014). Ordinul nr. 1306/1883/2014 pentru aprobarea criteriilor biopsihosociale de incadrare a
copiilor cu dizabilitati in grad de handicap si a modalitatilor de aplicare a acestora, https://
lege5.ro/Gratuit/geztomrxgu4qg/definitii-ordin-1306-20167?dp=geytcmzsguytemq, accesat
la data de 07 decembrie 2024.

***(2023). Legea invatamantului superior.

https://edu.ro/sites/default/files/ _fi%C8%99iere/Minister/2023/Legi_educatie_Romania_
educata/legi_monitor/Legea_invatamantului_superior_nr_199.pdf, accesat la data de 07

decembrie 2024.

***(2024). Normele privind accesibilizarea invatamantului superior pentru persoanele cu dizabilitati.
https://www.edu.ro/sites/default/files/Ordin _4481-2024.pdf, accesat la data de 07
decembrie 2024.

24


https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/42407/9241545429_rum.pdf;jsessionid=34F4E03CA4D953B56DD639991FD86F66?sequence=5
https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/42407/9241545429_rum.pdf;jsessionid=34F4E03CA4D953B56DD639991FD86F66?sequence=5
https://lege5.ro/Gratuit/geztomrxgu4q/definitii-ordin-1306-2016?dp=geytcmzsguytemq
https://edu.ro/sites/default/files/_fi%C8%99iere/Minister/2023/Legi_educatie_Romania_educata/legi_monitor/Legea_invatamantului_superior_nr_199.pdf
https://edu.ro/sites/default/files/_fi%C8%99iere/Minister/2023/Legi_educatie_Romania_educata/legi_monitor/Legea_invatamantului_superior_nr_199.pdf
https://www.edu.ro/sites/default/files/Ordin_4481-2024.pdf

4. Structurarea mediului de invatare pe baza principiilor designului
universal pentru invatare

Daniela-Veronica NECSOI, Mihaela VOINEA

.In secolul al 20-lea democratia tinea de dreptul de a fi egal cu ceilalti. n secolul al 21-lea,
democratia tine de dreptul de a fi diferit.” (Andreas Schleicher, 2021)

4.1. Ce este designul universal pentru invatare?

timp:

Designul universal pentru invdtare este o abordare educationald care constituie, in acelasi

o abordare a curriculumului care minimizeaza barierele si maximizeaza oportunitatile de
invatare pentru toti studentii, indiferent de caracteristicile, interesele, abilitatile si
dificultatile lor;

un cadru (intemeiat pe cercetare) care promoveaza crearea unor medii de invatare flexibile,
care sa tina cont de diferentele individuale;

un cadru care ghideaza designul unui mediu de invatare accesibil, incluziv, echitabil si
angajant/ provocator pentru fiecare student;

un cadru care promoveaza si dezvoltd autonomia in invdtare a studentilor.

Pentru a explica sintagma ,designul universal pentru invatare”, vom explicita fiecare

concept-cheie:

Designul universal pentruinvatare — abordarea provine din arhitecturd siindustrie (designul
universal) si se refera la o planificare a spatiului si a produselor flexibila, accesibila si
suportivd, capabild sa raspunda unei game cat mai largi de nevoi individuale, fie cd este
vorba despre varste diferite, abilitati sau caracteristici diferite, ori etape ale vietii diverse
(Institute for Human Centered Design, 2016, apud La, Dyjur & Bair, 2018). Ambele aborddri
au acelasi obiectiv referitor la designul universal, dar aplicat in contexte diferite: designul
universal se concentreazda pe mediul ,construit”, in vreme ce designul universal pentru
invatare se concentreaza pe mediul de invdtare (Pisha & Coyne, 2001, apud La et al,, 2018).
Un exemplu relevant ar fi utilizarea subtitrarii care este utild atat persoanelor cu deficiente
de auz, persoanelor care invatd o limba strding, celor aflati in sala de gimnastica, dar si
persoanelor care locuiesc impreund, insa au nevoie de conditii de liniste pentru somn,
concentrare.

Designul universal pentruinvatare aplica aceleasi principii in proiectarea instruirii. Abordarea
nu se refera doar la accesibilizarea experientei de invdtare pentru persoanele cu dizabilitati,
ciimplicd o gandire cu adevdrat universald, luand in considerare nevoi potentiale ale tuturor
studentilor. Designul universal pentru invdtare permite eliminarea barierelor in predare si
invdtare, maximizand invatarea pentru toti studentii si minimizand nevoia pentru ajustari
speciale, dar mentinand, in acelasi timp, rigoarea academica (Palmer, Caputo, n.d.).
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Figura 4.1. Design universal (Sursa imaginii:
https://www.pinterest.com/pin/454159943671373527/)

- Designul universal pentru invdtare — se refera la faptul ca situatiile/ experientele de
invdtare trebuie sd se adreseze tuturor studentilor, indiferent de abilitdtile lor. Fiecare
student are experientele sale, punctele sale forte, nevoi si interese diferite, iar curriculumul
trebuie conceput pentru toti studentii.

- Designul universal pentru invatare — creierul uman foloseste o serie de retele neuronale in
procesul de invatare, astfel: refele afective (de ce invatdm?) care aratd modul in care se
poate declansa, provoca motivatia, interesul si implicarea in invatare; retele pentru
recunoastere (ce invatam?) care arata modul in care se colecteaza fapte si se clasifica ceea
ce se vede, se aude, se citeste; refele strategice (cum invatam?) care arata modul de
planificare si realizare a sarcinilor, modul de organizare si exprimare a ideilor.

Folosireain activitatea didactica a designului universal pentru invatare presupune raspunsul
la urmatoarele intrebdri esentiale (adaptare dupa Palmer, Caputo, n.d.):

- Care sunt obiectivele activitatii mele? Concret, ce as vrea ca studentii sa invete - sa stie, sa
stie sa facd, sa stie sd fie?

- Care sunt barierele din clasa care ar putea interfera cu atingerea acestor obiective de catre
studenti, care au trasaturi, abilitati si nevoi diverse?

- Cum as putea inldtura aceste bariere pentru a crea situatii de invatare flexibile, astfel incat
toti studentii sa progreseze?

4.2. Principii ale designului universal pentru invatare

Pornind de la mecanismele care explicd invatarea, CAST (2024) a generat un set de trei
principii de baza care constituie un ghid esential in conceperea si implementarea unui curriculum
intemeiat pe designul universal pentru invatare (figura 4.2). in acord cu propriul model despre
invatare, autorii folosesc si un cod de culori pentru a indica fiecare principiu in parte, cod pe care |-
am preluat si noi.

Strategiile de implicare/ motivare, reprezentare a continutului invatarii precum si strategiile
de actiune si exprimare a invatdrii coreleaza cu modul in care creierul uman este structurat in scop
deinvatare. Cele trei principii sunt asociate functiondrii celor trei retele ale creierului, ca arii specifice
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implicate in Tnvatare: retele afective (de ce invatam?), retele pentru recunoastere (ce invatam?),
retele strategice (cum invatam?). Daca toate cele trei retele sunt activate si angajate in invatare,
studentii vor invata mai mult. in fapt, principiile sugereaza modalitati concrete despre cum poate fi
activata fiecare retea in parte in procesul de invatare (Novak, 2016).

4.2.1. Implicarea/ motivarea — acest principiu formuleaza cerinta ca, in proiectarea procesului
de invatare, sd se porneasca de la intrebarea-cheie — de ce se invata?. Exista doua mari bariere in
implicareain invatare. Prima se refera la faptul ca studentii nu cred ca curriculumul este suficient de
interesant si relevant pentru ei, astfel incat sa declanseze motivatia. A doua barierd este lipsa
perseverentei si strategiilor de autoreglare a invatarii necesare atunci cand invatarea devine dificila
sau ridica provocari. Pentru a depune efortin invatare, studentii trebuie sd aiba convingerea ca acele
competente si continuturi conteazd, sunt relevante pentru ei (Novak, 2016).

Implicarea este un factor esential in invdtare si exista multiple moduri de a o determina.
Identificarea si activarea factorilor care declanseaza motivatia studentilor in invatare activeaza
retelele neuronale afective si contribuie la crearea unei semnificatii personale in procesul de
invdtare, si dezvoltarea autonomiei in invdtare, prin crearea oportunitdtii de a lua decizii in legatura
cu invdtarea proprie.

1. Multiple oportunitati de 2. Multiple oportunitati de 3. Multiple oportunitati de
IMPLICARE REPREZENTARE ACTIUNE si
$ EXPRIMARE
cum?

(Implicarea - factor \ KDiferent,e in modulin care\ CModaIité’;i diferite de \
esential in procesul de se proceseaza si se abordare a invatdrii si
invdtare intelege ceea ce se de exprimare a ceea ce

> Motivatia declansatd de invata. Studentii cu s-ainvatat.
factori diversi dizabilitdti senzoriale > Flexibilitate in
» Semnificatia personala (auz, vedere), cu tulburari modalitatile de
ininvatare de invatare (dislexie), cei expunere a ceea ce s-a
> Posibilitatea de a lua care provin din culturi invatat.
decizii legate de propria diferite se raporteaza
invatare diferit la continutul

K / \Tnvép’arii. / \ /

Figura 4.2. Principii ale designului universal pentru invatare (CAST, 2024)

4.2.2. Reprezentarea — acest principiu formuleaza cerinta de a furniza multiple modalitati de
reprezentare a continutului de invatat, pentru a se activa retelele de recunoastere ale studentilor.
Exista multiple diferente in modul in care se proceseaza si se intelege ceea ce se invatd. Diversele
abilitati ale studentilor presupun o raportare diferitd la continutul de invatat. Pe de altd parte, o serie
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de deficiente, tulburdri ori dificultdti de invatare ridica o serie de obstacole in calea receptarii,
procesadrii si intelegerii aspectelor ce se invatd. Deficientele auditive, de vedere, problemele de
concentrare a atentiei, memoria slaba, lipsa cunostintelor anterioare, sdracia vocabularului de
specialitate, incapacitatea de descifrare a textului (Novak, 2016) sunt tot atatea provocari pentru
invdtarea de calitate - de durata si de profunzime. Ca urmare, acest principiu implica crearea de
multiple modalitdti de reprezentare a ceea ce se invata — prezentare text, animatie, video,
reprezentare grafica, organizator grafic (harta conceptuald), metafore, materiale diverse pe care sd
le manipuleze, date statistice, studii de caz, testimoniale, perspective multiple de analiza etc.

4.2.3. Actiunea si exprimarea — acest principiu formuleaza cerinta ca profesorii sa manifeste
flexibilitate in formularea modalitdtilor de expunere de catre studenti a ceea ce au invatat. Pe langa
furnizarea multiplelor modalitati de reprezentare a continuturilor pentru o procesare si intelegere
de profunzime, la fel de important este ca profesorii sa sprijine studentii in accesarea invatdrii si
activarea strategiilor implicate in invatare. Acest principiu raspunde la intrebarea ,Cum invata
studentii?”. In general, atunci cand studentii nu pot exprima ceea ce au inteles/ invitat, acest lucru
se intampla fie pentru ca nu inteleg sarcinile, le este teama de evaluare, nu se pot exprima oral sau
in scris cu usurinta, le lipsesc o serie de instrumente care sa-i sprijine in formularea raspunsurilor,
nu cunosc formatul in care ar trebuie sa elaboreze raspunsul etc. Formularea clard a asteptarilor,
furnizarea ritmica de feedback, oportunitatea ca produse diverse sa fie realizate in forme variate:
lucrare scrisd, prezentare, website, blog, poster, revistd, organizare de expozitie, punerea la
dispozitie a unor instrumente in sprijinul nevoilor de invatare si reducerii barierelor (tehnologie
asistivd, instrumente de corectare a scrierii, software de dictare a textului, aplicatii de convertire a
scrisului de manad in format electronic) sunt doar cateva dintre solutiile concrete ce pot fi adoptate
de profesori.

Tabelul 4.1. prezinta pe larg cele trei principii ale designului universal pentru invatare asa
cum sunt ele prezentate pe siteul celor de la CAST (2024).

Pentru a intelege concret cum pot fi aplicate aceste principii in activitatea cu studentii,
tabelul 4.2. prezintd solutii pedagogice specifice fiecdruia dintre ele, intr-o prelucrare dupad o serie
de autori (CAST, 2024; La et al., 2018, Novak, 2016; Black, Weinberg, Brodwin, 2014).
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Tabel 4.1. Principii ale designului universal pentru invatare (CAST, 2024)

1. Multiple oportunitati de IMPLICARE/
MOTIVARE (DE CE?)

Multiple oportunitati de REPREZENTARE
(CE?)

Multiple oportunitati de ACTIUNE si
EXPRIMARE (CUM?)

Proiectarea de optiuni pentru:
1.1. Aprecierea intereselor si identitatilor
diferite
= (resteti oportunitatile de alegere si
autonomie.
» Crestetirelevanta, valoarea si
autenticitatea.
= Incurajati jocul si buna dispozitie.
= Tineti sub control bias-urile,
amenintarile si distragerile.

Proiectarea de optiuni pentru:
2.1. Perceptie
= Creati oportunitati de prezentare a
informatiei personalizate.
= Oferiti multiple reprezentdri ale
continutului.
* Punetiin evidentd o diversitate de
perspective si identitati, in moduri
autentice.

Proiectarea de optiuni pentru:
3.1. Interactiune
= Variati si valorizati metodele pentru
formularea raspunsurilor, explorarea
continutului si utilizarea miscarii.
= Optimizati accesul la materiale
accesibile si tehnologie si instrumente
asistive.

Proiectarea de optiuni pentru:
1.2. Sustinerea efortului si a persistenteiin
invatare
» C(larificati semnificatia si necesitatea
obiectivelor.
* Sustineti provocarea si asigurati
sprijinul in invdtare.
= Incurajati colaborarea, interdependenta
siinvdtarea prin cooperare.
= Sustineti crearea sentimentului de
apartenentd si a comunitatii.
» Oferiti feedback orientat spre actiune.

Proiectarea de optiuni pentru:
2.2. Limbaj si simboluri
= C(larificati vocabularul, simbolurile si
structurile lingvistice.
=  Sprijiniti decodificarea textului,
notatiilor matematice si simbolurilor.
» Cultivatiintelegerea si respectul intre
diversele limbi si dialecte.
= Abordati prejudecdtile in utilizarea
limbajului si simbolurilor.
* llustrati continutul prin diverse mijloace
de comunicare

Proiectarea de optiuni pentru:
3.2. Exprimare si comunicare

= Utilizati diverse mijloace de comunicare.

= Utilizati instrumente multiple pentru
constructie, elaborare si cultivarea
creativitatii.

* Dezvoltati diverse competente oferind
suport gradual pentru exersare si
obtinerea performantei.

* Combateti prejudecatile legate de
anumite moduri de exprimare si
comunicare.
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Proiectarea de optiuni pentru:

1.3. Dezvoltarea capacitatii emotionale

Fiti constient de existenta asteptarilor,
convingerilor si motivatiilor diferite.
Dezvoltati constientizarea de sine si a
celorlalti.

Promovati reflectia individuald si
colectiva.

Cultivati empatia si practicile
reparatorii.

Proiectarea de optiuni pentru:

2.3. Construirea cunoasterii

Creati legdturi intre cunoasterea
anterioard si noud invdtare.

Evidentiati si explorati pattern-uri de
organizare a informatiei, caracteristici-
cheie, idei principale si relatii intre idei.
Dezvoltati moduri multiple de
cunoastere si crearea de semnificatii
pentru ceea ce se invata.

Maximizati transferul si generalizarea.

Proiectarea de optiuni pentru:

3.3. Dezvoltarea de strategii

Stabiliti obiective semnificative.
Anticipati si planificati provocari.
Organizati informatiile si resursele.
Intensificati capacitatea de
monitorizare a progresului.
Descurajati abordarile limitative/
discriminatorii.
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Tabel 4.2. Explicitarea principiilor designului universal pentru invatare (prelucrare dupa CAST, 2004;
La etal., 2018; Novak, 2016; Black et al., 2014)
1. Multiple oportunitati de IMPLICARE/

MOTIVARE (DE CE?) 0 Solutii concrete
Proiectarea de optiuni pentru: = Oferiti studentilor ocazia de a lucrain grupuri
1.1. Aprecierea intereselor si identitatilor mici, perechi sau individual.
diferite = Asigurati niveluri diferite de provocare in invatare
» (resteti oportunitatile de alegere si acordati ocazia studentilor sd aleagd sarcini
si autonomie. corespunzatoare nivelului lor de pregatire.
» Crestetirelevanta, valoarea si = Creati sarcini de invatare autentice (conectate la
autenticitatea. viata reald).
= Incurajati jocul si buna dispozitie. = Creati sarcini de invétare care s& provoace
* Tineti sub control bias-urile, implicarea activa, explorarea, experimentarea.
amenintarile si distragerile. * Argumentati studentilor de ce este important sa

invete acele aspecte.

* Inserati in timpul activitatii sarcini similare cu cele
de la evaluarea din sesiune.

= Oferiti mai multe alternative (de ex., mai multe
teme pentru un proiect de cercetare) din care
studentii sa aleagd.

= Asigurati un mediu de invatare confortabil si
sigur, in care fiecare sa se simta acceptat,
valoros, sprijinit, incurajat sa-si asume riscuriin
invdtare, sd se angajeze in dialog si sa-si exprime
opinii

» Creati o culturd a invatdrii in care eroarea este
permisd si este considerata parte a procesului de
invdtare.

» Cresteti nivelul de predictibilitate in invdtare:
folositi calendare, notificari, instructiuni etc.

= Variati nivelul de stimulare senzoriala prin
varierea ritmului de lucru, a duratei sesiunilor de

lucru.
Proiectarea de optiuni pentru: * Preveniti abandonul sarcinilor de invatare prin
1.2. Sustinerea efortului si a persistentei acordarea de: sprijin, instructiuni de rezolvare,
ininvatare indicii, recompense.
» C(larificati semnificatia i * Puneti la dispozitia studentilor criteriile de
necesitatea obiectivelor. evaluare, pentru a-si monitoriza progresul in
* Sustineti provocarea si asigurati invatare.
sprijinul in invatare. = Formulati asteptdri inalte si porniti de la

prezumtia de competenta.
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Incurajati colaborarea,

interdependenta si invatarea prin
cooperare.

Sustineti crearea sentimentului de
apartenentd si a comunitatii.
Oferiti feedback orientat spre
actiune.

Creati echipe de studiu cu obiective, asteptari,
roluri si responsabilitdti clare.

Creati contexte pentru interactiune si sprijin intre
studenti.

Utilizati discutiile online (forumul) si grupurile de
invatare pentru a facilita invatarea peer-to-peer.
Incurajati formularea de intrebari din partea
studentilor pentru clarificarea conceptelor,
ideilor, perspectivelor.

Oferiti feedback in timp util, frecvent si specific,
orientat spre modul in care studentii pot progresa
ininvatare

Proiectarea de optiuni pentru:

1.3. Dezvoltarea capacitatii emotionale

Fiti constient de existenta
asteptarilor, convingerilor si
motivatiilor diferite.

Dezvoltati constientizarea de sine
si a celorlalti.

Promovati reflectia individuala si
colectiva.

Cultivati empatia si practicile
reparatorii.

Sprijiniti studentii in a-si stabili obiective de
invatare si asteptari ridicate.

Sprijiniti studentii in a gestiona frustrarea sau
anxietatea legate de atingerea obiectivelor.
Creati oportunitati de reflectie asupra invatadrii
pentru a-i ajuta pe studenti sda-si monitorizeze
propria invdtare si progresul inregistrat.
incurajati exprimarea tuturor si creati situatii de
invatare reprezentative pentru o diversitate de
caracteristici ale studentilor

2. Multiple oportunitati de
REPREZENTARE (CE?)

: ’ Solutii concrete

Proiectarea de optiuni pentru:

2.1. Perceptie

Creati oportunitati de prezentare
a informatiei personalizate.

Oferiti multiple reprezentari ale
continutului.

Punetiin evidenta o diversitate de
perspective si identitati, in moduri
autentice.

* Puneti la dispozitia studentilor materialele siin

format electronic pentru a le accesa si folosi in
maniera personalizata.

Folositi mai multe reprezentari ale aceluiasi
continut: prezentare text, animatie, video,
reprezentare grafica, organizator grafic (hartd
conceptuald), metafore, materiale diverse pe care
sd le manipuleze, date statistice, studii de caz,
testimoniale, perspective multiple de analiza.
Utilizati formate ale documentelor compatibile cu
softurile de conversie a textului scris in text
audio.

Puneti la dispozitia studentilor in avans suport de
curs, prezentdri, materiale diverse de invdtare,
linkuri catre materiale digitale relevante.
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* Permiteti inregistrarea activitdtii de curs pentru
persoanele cu deficiente de vedere.

Proiectarea de optiuni pentru:

2.2. Limbaj si simboluri

Clarificati vocabularul, simbolurile
si structurile lingvistice.

Sprijiniti decodificarea textului,
notatiilor matematice si
simbolurilor.

Cultivati intelegerea si respectul
intre diversele limbi si dialecte.
Abordati prejudecatile in utilizarea
limbajului si simbolurilor.

llustrati continutul prin diverse
mijloace de comunicare

= in materialele scrise, utilizati indicii (fonturi,
sublinierea cuvintelor-cheie, dimensiuni ale
textului, culori etc.) pentru a semnala aspectele
relevante, importante.

* Prezentati o lista de FAQ sau dificultati frecvente
asociate cu un anumit continut.

= Utilizati forumul de discutii online pentru a
clarifica aspecte relevante.

* Reluati concepte-cheie relevante la inceputul
fiecarui curs.

= Utilizati fise de lucru/ teste online cu incercari
multiple.

Proiectarea de optiuni pentru:

2.3. Construirea cunoasterii

Creati legaturi intre cunoasterea
anterioard si noua invdtare.
Evidentiati si explorati patternuri
de organizare a informatiei,
caracteristici-cheie, idei principale
si relatii intre idei.

Dezvoltati moduri multiple de
cunoastere si crearea de
semnificatii pentru ceea ce se
invatd.

Maximizati transferul si
generalizarea.

* Evidentiati legaturi intre diversele idei, teme
parcurse, creati context de comparare/ contrast
intre idei diverse.

= Utilizati organizatori grafici in invatare (scheme
logice, conceptograme, harti conceptuale).

= Utilizati multe exemple si non-exemple pentru a
ilustra anumite caracteristici importante ale
conceptelor.

= Creati oportunitati de personalizare a invatarii/
constructie de semnificatii personale asupra ceea
ce seinvatd ( de ex., invatarea bazatd pe
metafore).

= Valorificati experienta anterioard a studentilor in
construirea intelegerii aspectelor de invatat.

3. Multiple oportunitati de ACTIUNE si
EXPRIMARE (CUM?)

‘, Solutii concrete

Proiectarea de optiuni pentru:

3.1. Interactiune

Variati si valorizati metodele
pentru formularea rdaspunsurilor,
explorarea continutului si
utilizarea miscdrii.

Optimizati accesul la materiale
accesibile si tehnologie si
instrumente asistive.

* Procurati ocazia exersarii abilitatilor in contexte
profesionale reale sau cat mai aproape de cele
reale.

= Utilizati metode multiple de demonstrare a
competentelor dezvoltate: jocuri de rol,
dezbatere, discutii colective, prezentari diverse.

= Utilizati metode care presupun furnizarea de
feedback la anumite intervale de timp pe
parcursul semestrului (proiecte cu rezultate/
produse diverse).
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= Creati spatii flexibile pentru invatare.

Proiectarea de optiuni pentru:

3.2. Exprimare si comunicare

Utilizati diverse mijloace de
comunicare.,

Utilizati instrumente multiple
pentru constructie, elaborare si
cultivarea creativitatii.
Dezvoltati diverse competente
oferind suport gradual pentru
exersare si obtinerea
performantei.

Combateti prejudecdtile legate de
anumite moduri de exprimare Si
comunicare.,

= Oferiti ocazia ca produse diverse sa fie livrate in
forme variate: lucrare scrisd, prezentare, website,
blog, poster, revistd, organizare de expozitie.

* Permiteti studentilor sa indeplineasca sarcinile
utilizand diverse instrumente si materiale (hartie,
dispozitive diverse care sa permita inregistrarea
audio-video, mediul virtual).

= Sugerati/ puneti la dispozitie instrumente/
tehnologie in sprijinul nevoilor de invatare si
reducerii barierelor: (tehnologie asistiva,
instrumente de corectare a scrierii, software de
dictare a textului, aplicatii de convertire a
scrisului de mana in format electronic, dictionare,
enciclopedii, fise cu formule diverse, calculatoare
de mana etc.).

Proiectarea de optiuni pentru:

3.3. Dezvoltarea de strategii

Stabiliti obiective semnificative.
Anticipati si planificati provocari.
Organizati informatiile si
resursele.

Intensificati capacitatea de
monitorizare a progresului.
Descurajati abordarile limitative/
discriminatorii.

» Argumentati relevanta si utilitatea sarcinilor de
invatare precizand clar si obiectivele pe care le
vizati prin acele sarcini.

= Oferiti exemple de rezolvare a sarcinilor (eventual
proiecte de succes ale studentilor din anii
anteriori).

» Folositi instructiuni pentru sarcinile de invdtare
pentru a sublinia clar asteptadrile pe care le aveti.

* Puneti la dispozitie structura/ formatul si linii
directoare, daca este cazul.

= Sprijiniti studentii in a-si crea o strategie de lucru
care sa le permitd sd se mentinad organizati si
concentrati in sarcind si sa valorifice eficient
resursele de care dispun.

= incurajati studentii sa reflecteze la propria
invdtare prin formularea de intrebari si acordarea
de feedback pe parcurs.

= Oferiti exemple de itemi de evaluare/ probe de
evaluare din anii precedenti si oferiti feedback
despre modul in care au fost rezolvate.

= Discutati cu studentii erorile tipice in evaluarea la
disciplina dvs.
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Universitdtile sunt actori importanti implicati in facilitarea unui mediu incluziv prin
adoptarea unor politici si actiuni care sa asigure acces egal la educatie pentru toti studentii,
indiferent de caracteristicile personale, interesele, abilitatile sau dificultatile acestora. Acest lucru
implicd eliminarea barierelor fizice, sociale si de invdtare, promovarea diversitdtii si a respectului
reciproc, precum si aplicarea unor metode de predare-invatare-evaluare flexibile, adaptate nevoilor
variate ale studentilor.

Bibliografie:

Black, R. D., Weinberg, L. A., & Brodwin, M. G. (2014). Universal Design for Instruction and Learning:
A Pilot Study of Faculty. Instructional Methods and Attitudes Related to Students with
Disabilities in Higher Education. Exceptionality Education International, 24, 48-64. Accesat in
13.09.2024 de la http://ir.lib.uwo.ca/eei/vol24/iss1/5.

Kelly, A.M., Padden, L., Fleming, B. (2024). Toolkit for Inclusive Higher Education Institutions: From
Vision to Practice. Dublin: UCD Access & Lifelong Learning.

La, H., Dyjur, P., Bair, H. (2018). Universal design for learning in higher education. Taylor Institute for
Teaching and Learning. Calgary: University of Calgary.

National Center on Universal Design for Learning at CAST (2024). Universal Design for Learning
Guidelines, version 3.0. https://udlguidelines.cast.org.

Novak, K. (2016). UDL now! A teacher’s guide to applying universal design for learning in today’s
classrooms. \Nakefield: CAST Professional Publishing.

Palmer, J., Caputo, A. (n.d.). The Universal Instructional Design. Implementation Guide. University of
Guelph http://www.tss.uoguelph.ca/uid/.

35


http://ir.lib.uwo.ca/eei/vol24/iss1/5
https://udlguidelines.cast.org/
http://www.tss.uoguelph.ca/uid/

5. Tipuri de deficiente si masuri de sustinere a invatarii studentilor cu
dizabilitati
5.1. Deficiente de auz

Cornelia-Magdalena LAZAR

5.1.1. Ce sunt deficientele de auz?

Deficientele auditive presupun afectarea structurald si/sau functionald a analizatorului
auditiv, ca urmare a unor tulburdri sau afectiuni apdarute la nivelul analizatorului auditiv, a nervului
acustic sau a zonelor corespunzdtoare din cortexul auditiv (lobii temporali) (Ghergut, 2023).

Efectele pierderii auzului variazd in functie de varsta la care aceasta apare, de caracteristicile
psihologice ale persoanei, de mediul in care trdieste si de atitudinea celor din jur. Daca pierderea
auzului inaintea varstei de 2-3 ani consecinta este mutitatea (copilul devine surdomut). in schimb,
daca auzul este afectat dupa ce copilul si-a insusit limbajul, pot aparea dificultati in mentinerea
nivelului atins sau chiar regresii in plan verbal (in ceea ce priveste vocabularul, intensitatea vocii sau
corectitudinea exprimarii gramaticale).

Sursa imaginii: https://www.pinterest.com/pin/477100154267273512/

Astfel, momentul instaldrii deficientei de auz este unul dintre criteriile utilizate in clasificarea
deficientei de auz.
Alte criterii de clasificare a deficientei de auz sunt (Ghergut, 2023, pp. 181-182):
| Dupa cauza deficientei de auz:
a. Surditdti ereditare
b. Surditati dobandite
Il. Dupa localizarea afectiunii analizatorului auditiv:
a. Surditate de transmisie
b. Surditate de perceptie sau neurosenzoriala
c. Surditate mixta
[ll. Dupa intensitatea sunetelor percepute, Biroul International de Audiofonologie estimeaza
urmatoarele:
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Un auz normal percepe sunetele la o intensitate de la O — 20 si chiar 30 dB. Perceperea
sunetelor la intensitati de peste 20 dB indicd pierderi usoare, medii si severe ale auzului, in timp ce
pierderile profunde se produc la peste 90 dB (Verza, 2007). Astfel, citand Biroul International de
Audiofonologie, Emil Verza (2007) face o descriere a pierderilor de auz:

B ,intre 0 — 20 dB - auditia este normald (poate auzi o conversatie fara dificultati)

O intre 20 - 40 dB - deficit de auz lejer sau hipoacuzie usoara (poate auzi conversatia

dacd nu este indepdrtatad)

B intre 40 — 70 dB - deficit de auz mediu sau hipoacuzie medie (poate auzi conversatia

de foarte aproape si cu dificultati; necesita proteza)

O intre 70 — 90 dB — dificultate de auz severd sau hipoacuzie severa (poate auzi zgomote,

vocea si unele vocale; se poate proteza)

O peste 90 dB - deficit de auz profund, surditate sau cofoza (aude unele sunete foarte

puternice, care provoacd si senzatii dureroase)” (Biroul International de Audiofonologie,
dupad Verza, 2007, p. 38).
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Figura 5.1. Reprezentare graficd a pierderii auzului
Sursa imaginii: https://deafdude1.blogspot.com/2009/03/my-unaidedaided-audiogram-created-
with.html

Alois Ghergut (2023, p. 189-190) este de parere cd, din punct de vedere al dezvoltdrii
psihofizice, peroanele cu deficiente auditive pot prezenta urmatoarele caracteristici:
a) Dezvoltarea fizicd este normald dacda se ofera conditii de alimentatie si ingrijire
corespunzdtoare. Componentele motrice (mersul, scrisul) se pot dezvolta cu o usoara
intarziere, din cauza lipsei stimulilor verbali si afectivi. Orientarea pe bazd de auz este
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b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

diminuatd sau inexistentd (in cazul cofozei), iar simtul echilibrului poate fi tulburat, ca
urmare a afectiunilor de la nivelul urechii interne.

Gestica si mimica se insusesc in mod spontan, constituindu-se treptat un limbaj mimico-
gestual.

Reprezentarea este un analog al notiunii, dar nu si un echivalent al ei, treapta senzoriala a
cunoasterii fiind influentata de utilizarea limbajul mimico-gestual.

Gandirea hipoacuzicilor nedemutizati opereaza cu imagini generalizate sau reprezentari,
comparativ cu hipoacuzicii demutizati a caror gandire foloseste simboluri verbale saturate
de imagini vizuale. Operatiile logice se desfasoard in prezenta suportului intuitiv.

Evolutia limbajului se realizeaza in stransd legdtura cu dezvoltarea gandirii si este
dependenta de demutizare.

Memoria cognitiv-verbala se dezvolta mai lent, in timp ce memoria vizual-motricd, olfactiv-
gustativa si cea afectiva pot avea o dezvoltare mai buna.

Imaginatia si capacitatea de a crea noi reprezentdri au, de asemenea, o dominanta vizual-
motrica cu limite de realizare la nivel senzorial.

Demutizarea are un impact major in dezvoltarea relatiilor sociale, in integrarea profesionala
si toate acestea influenteazad, la randul lor dezvoltarea stimei de sine, a perceptiei despre
lume si viata.

Compensarea are un rol adaptativ major, atat din punct de vedere intrasistemic cat si in
relatie cu mediul fizic, social sau cultural. Compensarea poate fi organicd, functionala sau de
tip mixt. In compensare, un rol major il au mijloacele tehnice, interventiile medicale si
echipamentele microelectronice. Functionarea optima a mecanismelor de compensare
determind o evolutie superioard in dezvoltarea fizicd, psihica si sociala a deficientilor de auz.

Stiati ca?

In cele mai multe cazuri, pierderea auzului este un proces care are loc treptat si fara durere.

Un studiu recent aratd ca aproximativ 35% dintre copiii cu varste cuprinse intre 7 si 18 ani
au pierderi ale capacitatii auditive in diferite grade (cauzate de purtarea castilor audio sau a
participarea la evenimente cu expunere foarte mare la zgomot cum ar fi cele din timpul
concertelor) (Lazdr, 2011, apud Voinea, 2021, p. 102).

Fatul uman poseda un auz rudimentar inca din a 20-a sdptamana de sarcina. Acest auz se
va dezvolta si maturiza pe tot timpul sarcinii. Desi este capabil sd perceapd sunete din
mediul exterior, fatul recepteaza mult mai clar sunetele de frecventa joasa decat sunetele
de frecventd inalta (Lazar, 2011, apud Voinea, 2021, p. 102).

Dupa nastere, intre O-4 luni, copilul tresare la sunete bruste si puternice, indreptand privirea
sau capul spre sursa sonord. intre 3-6 luni devine interesat de diferite sunete.
Experimenteaza auzul producand sunete, aparent recunoscand vocile familiare. La 6-12 luni
gangureste si incepe sd inteleaga cuvinte simple cum ar fi "mama" si "pa", fiind in stare sa
execute comenzi simple. Intre 12-18 luni, ganguritul incepe sa se transforme in cuvinte,
copilul putand folosi aproximativ 20 de cuvinte siintelegand circa 50. La 2 ani poate vorbi in
propozitii simple folosind un vocabular de aproximativ 200-300 de cuvinte. li place sd i se
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citeasca si poate identifica si numi lucruri observate in imagini, pentru ca la 3-4 ani sa

foloseasca cuvinte si propozitii pentru a-si exprima propriile nevoi, intrebari si sentimente.

Vocabularul, pronuntia si intelegerea cuvintelor se imbundtatesc vizibil in aceasta perioada

(Lazar, 2011, p. 102, apud Voinea, 2021).

Depistarea si interventia precoce (posibil inca din momentul nasterii) a tulburarilor auditive
sunt o conditie fundamentala pentru evolutia ulterioara a copilului, dat fiind pericolul aparitiei
mutitatii. Cu alte cuvinte, deficienta auditiva este cu atat mai grava cu cat influentele negative se
rasfrang asupra dezvoltarii normale a limbajului, a gandirii si a comunicarii copilului deficient.

Demutizarea este o activitate complexd de inldturare a mutitatii prin:
formarea si exersarea miscdrilor respiratorii utilizate in vorbire;
exersarea organelor fono-articulatorii pentru impostarea sunetelor;
educarea sensibilitatii vibrotactile;
emiterea si formarea vocii;
emiterea si automatizarea pronuntarii sunetelor;
exersarea ritmului, a accentului si a intonatiei;
insusirea si exersarea regulilor gramaticale de formulare a propozitiilor;

insusirea si exersarea scrisului prin transcriere, dictare si autodictare cu respectarea
regulilor specifice.

in lipsa demutizérii, copilul hipoacuzic isi va dezvolta un limbaj mimico-gestual asimilat
limbii materne. Acesta implica un set de gesturi prin care se codificd mesaje de baza (mi-e foame,
mi-e frig, vreau sa dorm...), apoi cuvinte si litere (dactileme). Limbajul persoanei cu deficienta de auz
ajunge astfel sa capete un caracter bilingv, odata cu parcurgerea procesului demutizarii. Cand se
atinge stadiul de trecere de la limbajul mimico-gestual la cel verbal, la surdomutul in curs de
demutizare, se creeaza conditii pe plan mintal, pentru trecerea de la gandirea in imagini la gandirea
notional-conceptuala.

Fazele demutizarii sunt: obisnuirea copilului de a vorbi prin obiecte, cu indicarea lor, apoi
insusirea notiunilor concrete si, in final, insusirea notiunilor abstracte, a regulilor gramaticale.

Sursa imaginii: https://familytalksclinic.com.au/assessments-and-solutions/
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Conceptul de demutizare are doua acceptiuni principale:

a. In sens restrdns, demutizarea se referd la asimilarea sistemului fonetic al limbii

impreuna cu un vocabular de baza si modele de constructii gramaticale cu scopul de a
facilita redarea orala.

b. In sens larg, demutizarea reprezinta procesul prin care persoanele cu deficiente de auz

ajung sa stapaneasca limba vorbita si scrisd intr-o mdsura suficienta pentru a o folosi ca
mijloc de comunicare. Aceasta este considerata o forma de educare permanentd, care nu
se limiteaza doar la insusirea structurilor fonetice ale limbii, ci implica si dobandirea de
structuri lingvistice pe tot parcursul vietii.

Labiolectura (citirea de pe buze) este perceperea vizuala a limbajului verbal dupa miscarile

vizibile ale organelor fonatoare si fizionomia interlocutorului (Stanica et al., 1997, apud Ghergut,
2023, p. 177).

Stiati ca?

&
Sursa imaginii: https://holaspanish.teachable.com/p/spanish _pronunciation_course

B in cazul persoanelor care se afld in curs de demutizare, procesul de comunicare prezinti

urmadtoarele caracteristici (Ghergut, 2023, p. 197):

Vocabularul insusit este limitat ca volum;

Sunt folosite numeroase clisee verbale si cuvinte cu continut semantic sdrac sau
deformat;

Cuvintele sunt folosite in forma lor initiald (in cazul nominativ sau acuzativ), fara
inflexiuni;

Exista un decalaj vizibil intre vocabularul activ (cel folosit) si cel pasiv (cel inteles);

Se evita exprimarea in propozitii, utilizandu-se un singur cuvant care tine loc de
propozitie;

in formularea propozitiilor, nu sunt respectate regulile gramaticale referitoare la sintaxa;
Sunt frecvente greselile de topicd, fiind vizibila influenta limbajului mimico-gestual;
Apar deseori dezacorduriintre partile de propozitie sau de vorbire;

Prepozitiile si conjunctiile sunt absente sau folosite gresit;

Sufixele si prefixele lipsesc sau sunt utilizate gresit (Ghergut, 2023, p. 197).

B Dactilemele sunt semne specifice fiecarei litere si sunt folosite atunci cand se denumesc

substantive proprii sau cuvinte noi, necunoscute de partenerul de dialog.
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Figura 5.2. Limbajul semnelor — dactileme
(Sursa imaginii: https://ro.pinterest.com/pin/1001558404610898361/)

Cum recunoastem studentii cu deficiente auditive?

Persoana are proteza auditiva sau implant cohlear.

Poate avea dificultdti in mentinerea echilibrului.

Se intoarce spre vorbitor si urmdreste cu atentie mimica, miscarea buzelor si gesturile.
Solicita repetarea mesajelor.

Poate avea o pronuntie deficitara si un limbaj nedezvoltat.

Apar dezacorduri gramaticale si pot lipsi conjunctiile sau sufixele si prefixele.

Pot apdrea greseli de topica in formularea propozitiilor, iar exprimarea este simplista.

Intelege cu greu mesajele lungj, notiunile abstracte si sensul figurat sau ironia.

Comunicd mai usor in scris decat oral.

5.1.3. Cum sprijinim studentii cu deficiente de auz in activitatea educationala?

Prezentdm cateva mdsuri de sprijin pentru studentii cu deficiente de auz, intr-o prelucrare

dupad autorul Alois Ghergut (2023, p. 179-200):

2>

in plan fizic:

Spatiul va avea o acusticd buna.

Se va evita producerea zgomotelor.

lluminatul salilor de curs va facilita vizibilitatea buna a chipului.

Profesorul va evita sd stea in fata geamului sau cu spatele la sursele de lumina.

Profesorul va evita miscarile inutile.

Pozitia in sald va permite hipoacuzicului sa aiba contact vizual cu toate persoanele care
comunica verbal.

Cand se doreste comunicarea cu hipoacuzicul, se va folosi un cod pentru atentionarea lui (un
semn cu mana, atingerea umarului etc.).
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e Seva comunica pe tonul obisnuit, fara a se tipa si fara o pronuntie exagerata.

e Se recomanda utilizarea gesturilor naturale si expresivitatea fetei pentru a se completa
mesajul oral.

e Profesorul vaadopta o tinuta vestimentard in culori neutre, va evita accesoriile care ar putea
distrage atentia de la actul vorbirii.

2 inplan socio-emotional:

e incurajare pentru implicareain activitati prin transmiterea informatiilor in scris.

e Stimulare pentru comunicare. in timpul dialogului, se va sta cu fata spre persoana
hipoacuzica pentru a facilita labiolectura si se vor folosi mimica si gestica.

e \Valorizarea abilitatilor speciale (atentie distributivd, expresivitate, dinamism) pentru
dezvoltarea increderii in sine.

= inplan educational:

e Comunicarea verbala va fi insotitd, precedatd sau urmata de comunicarea scrisa sau prin
imagini.

e Notiunile abstracte vor fi definite prin termeni cunoscuti, in propozitii scurte si clare si vor fi
insotite de imagini, simuldri sau filme.

e Vor fi gandite si desfasurate cat mai multe aplicatii practice pentru intelegerea si fixarea
cunostintelor teoretice.

e Se vor prezenta simuldri sau filme care descriu/ explica legile sau fenomenele prezentate
teoretic.

e Se vor oferi sarcini de lucru in pereche sau echipd, astfel incat studentul hipoacuzic sa
beneficieze de sprijinul colegilor.

e Seva evita comunicarea orala in timp ce profesorul scrie pe tabla sau merge prin clasa.

e Metodele didactice eficiente sunt cele de actiune, de explorare sau de simulare.
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5.2. Deficiente de vedere

Ecaterina-Maria UNIANU
5.2.1. Ce sunt deficientele de vedere?

Deficientele de vedere fac parte din categoria deficientelor senzoriale si cuprind o varietate
de afectiuni legate de pierderea partiala sau totald a vederii. Acest tip de deficienta apare ,in
conditiile afectdrii partiale sau totale a aportului informational de la nivelul analizatorului vizual,
principalul furnizor de informatii la nivelul structurilor cerebrale superioare” (Ghergut, 2013, p. 189).

Nicolussi-Spil3 si colegii sai (2018) prezintd o abordare mai concretd a acestui concept:
.pierderea, intr-un anumit grad, a vederii unei persoane, fapt ce conduce la limitarea capacitatii si a
performantelor vizuale” (Nicolussi-Spi et al., 2018, p. 13).

Cea mai utilizata clasificare a deficientelor de vedere este cea in functie de gravitatea
acestora. Astfel:

=> deficientd de vedere usoard (alterari ale campului vizual) — persoanele intampina

dificultatiin a vedea obiectele aflate la distanta sau pe cele ce se aflain conditii de lumina
slaba

=> deficientd de vedere severa (orbirea sociald sau practicd) — indivizii au o capacitate

extrem de redusa de a vedea, chiar si la distante mici, deoarece resturile de vedere nu
sunt suficiente pentru a se orienta in spatiu

=> orbirea absoluta — absenta completd a vederii (Ghergut, 2013).

Etiologia deficientelor de vedere include o multitudine de factori care tin fie de afectiuni ale
analizatorului vizual (boli ale globului ocular, ale cristalinului sau ale corpului vitros, anomalii
ereditare sau neereditare), fie de cauze care actioneaza perinatal sau postnatal (boli infectioase,
intoxicatii cu diferite substante, traumatisme sau accidente) (Ghergut, 2013).

Sursa imaginii: https://pixabay.com/photos/eye-close-up-vision-macro-5248678/
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Inainte de orice interventie (medicald, educationala sau sociald) este necesara cunoasterea

etiologiei si a manifestdrii acestor deficiente de vedere in vederea stabilirii unui tratament

corespunzator (fie cd acesta este compensator sau recuperator).

5.2.2. Cum recunoastem studentii cu deficiente de vedere?

Recunoasterea unei persoane cu deficiente de vedere poate fi subtild, deoarece multi

oameni cu astfel de deficiente sunt capabili sa se integreze in activitatile zilnice si pot folosi diverse

strategii pentru a compensa lipsa vederii. Totusi, exista cateva indicii care ar putea semnala prezenta

unei deficiente de vedere:

=>» Comportamentul in deplasare:

WMETITEIT

utilizarea unui baston alb — persoanele cu deficiente de vedere severe sau

nevazatorii folosesc un baston alb pentru a se ghida

Sursa imaginii: https://shorturl.at/6VzCk

orientare in spatiu neobisnuitd — persoanele care au dificultati de vedere
manifestd un comportament de orientare mai atent sau pdsesc cu precautie
atunci cand se deplaseaza

pastrarea unei distante mai mari fata de obstacole — se poate observa faptul ca
0 persoana cu deficiente de vedere se deplaseaza cu mai multa atentie fatd de
obstacolele din jur sau pare sa evite direct privirea obiectelor.

=> Expresiile faciale si limbajul corporal:

lipsa contactului vizual — persoanele cu deficiente de vedere, in special cele cu
vedere limitata, pot evita contactul vizual deoarece nu pot percepe pe deplin
expresiile faciale ale celor din jur
miscdri mai lente ale capului — unele persoane pot folosi mai mult miscari ale
capului sau ale bratelor pentru a se orienta in spatiu si a evalua conditiile si
obstacolele din mediul apropiat
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Sursa imaginii: https://shorturl.at/Rh1ZX

=> Comportamentul social si modul de interactiune cu ceilalti:

» folosirea ajutoarelor tehnologice — multe persoane cu deficiente de vedere
folosesc dispozitive speciale, precum cititoare de ecran, telefoane cu optiuni
pentru accesibilitate sau anumite aplicatii software care le ajutd sa
interactioneze cu tehnologia

e comunicarea referitoare la deficienta de vedere — unele persoane cu aceasta
deficienta discutd despre caracteristicile lor intr-un context social sau
profesional

=>» Utilizarea unui caine ghid:
e persoanele nevdzdtoare sau cu deficiente severe de vedere sunt, uneori, insotite

la orientarea lor in spatiu

|\

Sursa imaginii: https://www.pexels.com/photo/woman-with-a-white-cane-and-a-guide-dog-
standing-in-the-park-8327648/
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=> Reactiile la stimulii vizuali:

persoanele cu deficiente de vedere usoare prezinta dificultati in a observa
obiecte sau persoane de la distanta. De exemplu, persoanele cu deficiente de
vedere pot pdrea ca nu recunosc un obiect sau o persoana decat atunci cand sunt
aproape de ele

indivizii care prezinta deficienta de vedere au o atentie sporita la detalii auditive.
Uneori, acestia compenseaza deficienta de vedere printr-o atentie mai mare la
sunete si pot raspunde mai usor la stimulii auditivi

=> Caracteristicile psihologice ale persoanei cu deficientd de vedere (Ghergut, 2013):

la persoanele cu deficienta usoara se pot identifica dificultdti in ceea ce priveste
activitatea de scris (de exemplu, un scris foarte mare sau dezordonat)
reprezentdrile persoanelor cu deficiente de vedere usoare sau severe sunt
incomplete, sarace in detalii

memoria nevazatorului este, adesea, mult mai buna decat a persoanelor tipice,
deoarece constituie un mecanism compensator care il ajutad la orientarea in
spatiu, la recunoasterea persoanelor cu care interactioneazd etc.

atentia persoanelor nevdzatoare este indreptata permanent in directii diferite
(in functie de pozitia stimulilor auditivi din mediul inconjurator)

unele persoane cu deficiente de vedere pot manifesta o atitudine pasivd fata de
anumite elemente din mediul inconjurdator apropiat, neincredere in fortele
proprii, stima de sine scazutd, timiditate accentuata sau chiar autoizolare
(Ghergut, 2013).

Cu toate acestea, este foarte important de subliniat faptul ca fiecare persoana cu deficiente

de vedere este diferitd, iar semnele pot varia semnificativ. In plus, multi oameni cu deficiente de

vedere sunt foarte buni la a ,masca” aceste semne, avand capacitatea de a se adapta foarte usor la

conditiile de mediu inconjurdtor si de a trdi o viata independenta.

5.2.3. Cum sprijinim studentii cu deficiente de vedere in activitatea educationala?

Sprijinirea studentilor cu deficiente de vedere implicd o serie de mdsuri si abordari care

vizeaza asigurarea accesului echitabil la educatie si facilitarea unei experiente academice complete.

lata cateva modalitdti prin care pot fi sprijiniti atat in cadrul procesului instructiv-educativ, cat siin

plan afectiv sau social:

=>» Adaptarea materialelor educationale necesare

accesibilitatea formatului — cadrele didactice universitare ar trebui sa se asigure
ca materialele didactice sunt disponibile in formate accesibile, cum ar fi texte
digitale, PDF-uri compatibile cu cititoare de ecran, carti audio sau format Braille
transcrierea materialelor — daca exista cursuri sau carti specifice, studentii
nevdzatori pot fi ajutati prin transcrierea acestora in formate accesibile sau prin
colaborarea cu centre specializate in transcrierea Braille sau digitalizarea
textelor
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e accesul la resurse educationale online — este necesara incurajarea utilizarii
platformelor educationale care sunt compatibile cu cititoarele de ecran si alte
tehnologii asistive

=>» Utilizarea tehnologiilor asistive

o aplicatii software de citire a ecranului - programele JAWS (Job Access With
Speech), NVDA (NonVisual Desktop Access) sau VVoiceOver pentru utilizatorii de
Mac pot ajuta studentii sa interactioneze cu materialele de curs digitale

Home » JAWS®

VoiceOver
o ——
o ——
0~
O i L]
3= . > -
G [
a -
e
Sursa imaginii: Sursa imaginii:
https://www.freedomscientific.com/products/s  https://support.apple.com/guide/voiceover/
oftware/jaws/ welcome/mac

WE BELIEVE THAT

every Blind + Vision Impaired person

DESERVES THE RIGHT TO

freely & easily access a computer!

— W

WE CREATE THE SOFTWARE WHICH MAKES THAT POSSIBLE

Sursa imaginii: https://www.nvaccess.org/post/in-process-4th-july-2018/

e dispozitivele de citire Braille pot fi utilizate pentru citirea textului in format

Braille, fiind extrem de utile pentru studentii care au deficientd totald sau severa
de vedere
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Sursa imaginii: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.mobilesafeapps.braille

e sisteme de amplificare — pentru studentii cu deficienta de vedere partialg,
software-ul de amplificare a vocii si/sau madrirea fonturilor poate fi extrem de
util

=> Adaptarea spatiului fizic pentru participarea la activitatile didactice

e accesibilitatea sdlilor de curs, de seminar sau de laborator — necesitatea de a se
asigura cd sdlilein care se desfasoara activitatile didactice sunt accesibile pentru
studentii cu mobilitate redusa si cd exista spatiu pentru a naviga usor cu un caine
ghid sau cu un baston

e asezareastudentului cu deficienta de vedere cat mai aproape de tabla (preferabil
in primele banci, cu cdmpul vizual perpendicular pe suprafata tablei)

e cadrele didactice sau colegii studentului nevdzator il pot ajuta sa se familiarizeze
cu spatiul fizic al salilor de curs, seminar sau laborator astfel incat sa se orienteze
mai usor si, treptat, in mod independent in acestea (Ghergut, 2006)

e accesibilizarea traseelor pe holurile universitatii astfel incat sa ajute studentul
cu deficientd de vedere sd se orienteze mai bine in spatiile universitatii

Sursa imaginii: Arhiva Facultatii de Psihologie si stiintele educatiei, Universitatea Transilvania din
Brasov
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=> Adaptarea activitdtilor de invdtare
e prezentdri vizuale — cand sunt folosite prezentdri PowerPoint sau imagini in
cadrul unei activitati, este necesar ca profesorul sa ofere descrierea acestora

verbal pentru a asigura accesul la informatiile vizuale

Sursa imaginii: https://pixabay.com/photos/computer-imac-computer-screen-2170392/

e activitati interactive: Foloseste metode de invdtare care nu depind doar de
imagini, cum ar fi discutiile, activitatile practice si aplicatiile auditive

e scrierea notitelor pe tabld concomitent cu prezentarea acestora cu voce tare
(preferabil cu pozitia fetei catre studentul cu deficienta de vedere)

Sursa imaginii: https://pixabay.com/photos/business-office-training-problem-3694993/
o folosirea unor materiale grafice in relief sau chiar obiecte necesare in actul

educational (de exemplu, piese de motor pentru studentii de la specializarile
ingineresti)
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b S

Sursa imaginii: https://pixabay.com/photos/car-engine-motor-clean-customized- 1548434/

descrierile siinstructiunile verbale trebuie sa fie cat mai clare si mai usor de auzit
pentru ambliopi, se pot tipdri textele folosind o marime a fontului mai mare

decat in mod obisnuit
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Marimea fontului trebuie sa fie
adaptata nevoilor studentilor
cu deficiente de vedere usoare
sau severe

alocarea unui timp suficient pentru invatare sau pentru rezolvarea anumitor

sarcini de lucru (Ghergut, 2006)

in situatia in care studentul nevazdtor solicita permisiunea de a inregistra (cu

reportofon) prelegerea sau activitatea derulata, atat cadrele didactice, cat si

colegii acestuia trebuie sa isi dea acordul

=> Interactiunea cu studentul cu deficientd de vedere — recomanddri atat pentru cadrele
didactice, cat si pentru colegii studentului nevazator (Ghergut, 2016, p. 105):

Anuntati-vd verbal intrarea si iesirea din sald, In timpul unei conversatii, prezentati-va
intotdeauna si prezentati-i si pe cei de fatg;
comunicati-le studentilor daca doriti sd va

mutati locul, sd plecati sau sa incheiati

prezentati-va, nu va asteptati ca studentul cu
dizabilitate vizuald sa va recunoasca tot timpul

dupa voce, chiar dacd v-ati maiintalnit.
conversatia.

Daca vi se cere sd conduceti un student cu

Pentru a capta atentia studentului nevazator,

pronuntati numele lui sau al celorlalti colegi deficienta vizuald, prezentati-va, oferiti-va
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atunci cand ii apel

ceva.

ati sau doriti sa le comunicati ajutorul si, daca va este acceptat, oferiti-va
bratul acestuia.
Spuneti-i daca trebuie sd urce sau sd coboare,
avertizati-l asupra eventualelor riscuri.

Evitati folosirea
informatie le
nevazatori, cum

.aceasta” etc.

unor termeni a cdror Folositi cuvinte cu rol descriptiv (de exemplu:

este inutila studentilor ,drept fnainte”, ,mai in fata" sau ,la

ar fi: ,chiar acolo”, ,aici”, stanga/dreapta” etc.) in functie de pozitia
corpului studentului nevazator.

=>» Sprijin personalizat

tutori sau asistenti educationali — se poate oferi sprijin suplimentar printr-un
tutor sau un asistent educational care poate ghida studentul nevazator,
ajutandu-| cu organizarea si intelegerea materialului suport

consultari individuale — cadrele didactice pot organiza sesiuni individuale de
indrumare pentru a ajuta studentul cu deficienta de vedere sa-si planifice
studiile si sa discute despre provocarile intampinate pe parcursul activitatilor

=>» Sprijin social si integrare

proiecte si evenimente incluzive — cadrele didactice pot incuraja participarea
studentilor cu deficienta de vedere la activitdtile sociale si extrascolare ale
universitatii, asigurandu-se ca evenimentele sunt accesibile acestora

M

Sursa imaginii: https://pixabay.com/photos/accessible-services-8298046/

=>» Accesib

grupuri de suport — crearea unor grupuri sau asociatii pentru studentii cu
deficientd de vedere poate ajuta la integrarea acestora in viata universitara,
oferindu-le un spatiu in care pot discuta experientele si impartasi sfaturi
ilitate digitala
paginile web ale universitatii sau ale fiecdrei facultati in parte — responsabilul
cu pagina web trebuie sa se asigure cd aceasta este accesibild, cu un design
care sa fie compatibil cu cititoarele de ecran si cu navigarea prin tastatura
aplicatii mobile accesibile — daca universitatea foloseste aplicatii mobile,
acestea trebuie sa fie testate pentru a se asigura cd sunt accesibile pentru
studentii cu deficientd de vedere

= Evaluarea adaptata
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e examene si evaludri — cadrele didactice trebuie sa ofere optiuni de evaluare
alternative, cum ar fi mai mult timp pentru rezolvarea sarcinilor de examen,
examinarea orald sau evaludri in format accesibil (de exemplu, audio sau
Braille)

o adaptarea cerintelor referitoare la portofolii si proiecte — dacd un proiect
implica crearea de materiale vizuale, cadrele didactice trebuie sa se asigure
ca exista alternative care sa permita studentului nevdzator sa demonstreze
intelegerea sub o formd accesibila

e acordarea de feedback oral sau scris (in format accesibil) pentru ca studentul

nevazator sd poatd ajusta ceea ce este nevoie

P
- -

2 A
Sursa imaginii: https://pixabay.com/photos/feedback-report-back-business-people-3653368/

Prin implementarea acestor madsuri si prin adoptarea unui model educational incluziv,
studentii cu deficienta de vedere pot beneficia de un mediu de invatare echitabil si eficient, avand
sansa de a-si atinge potentialul academic si profesional.
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5.3.Dizabilitati fizice (neuro-motorii)
Ecaterina-Maria UNIANU

5.3.1. Ce sunt dizabilitatile neuromotorii?

Dizabilitatile neuromotorii sunt tulburdri sau deficiente care afecteaza sistemul nervos
si/sau sistemul musculo-scheletal, ducand la dificultdti de miscare sau control ale corpului. Aceste
dizabilitati sunt rezultatul unor leziuni, disfunctii sau anomalii ale creierului, maduvei spindrii,
nervilor periferici sau ale muschilor, care impiedica executarea miscdrilor coordonate si eficiente.

Ghergut (2013) precizeaza ca deficientele fizice ,se manifesta ca invaliditati corporale ce
reduc puterea si mobilitatea organismului prin modificari patologice exterioare sau interioare, care
pot fi localizate la nivelul intregului corp sau numai la nivelul unor segmente; cuprind atat aspecte
ce tin de motricitate, cat si manifestari date de unele boli cronice ale aparatelor respirator si
cardiovascular, diabet, tulburari endocrine etc., care influenteaza negativ capacitatea fizicd" (p. 207).

Sursa imaginii: https://pixaba\/.com/photos/action-aduIt—athlete—audiehce-‘I846427/

Deficientele fizice pot afecta o gama largd de functii motorii si pot include dificultati in
coordonarea miscdrilor, mentinerea echilibrului, controlul muschilor si executarea miscarilor
precise. In functie de tipul si severitatea dizabilititii, persoanele pot intdmpina provocari in
activitatile zilnice si in participarea la activitati educationale, sociale sau profesionale.

De asemenea, dizabilitdtile neuromotorii pot influenta diferite aspecte ale vietii cotidiene,
cum ar fi:

o mobilitatea: dificultati de mers, de utilizare a membrelor superioare sau de control al
miscdrilor fine

e activitatile de zi cu zi: ingrijirea personala (de exemplu: imbracatul, igiena personald), gatitul,
curdtenia si alte sarcini casnice care pot deveni mai provocatoare
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e participarea sociala si profesionald: persoanele afectate pot intampina dificultati in a
participa la activitati sociale sau in a desfasura anumite profesii care necesita abilitati
motorii fine.
in literatura de specialitate, sunt descrise diferite categorii de deficiente fizice in functie de

criterii variate. Astfel, Ghergut (2013) identifica doua mari categorii:
=> deficiente morfologice sau de structura (de crestere, de nutritie, de postura a corpului,
legate de aspectul tegumentelor, masd musculard, aspectul scheletului si al oaselor,
aspectul articulatiilor, deficiente ale capului, fetei si gatului, deficiente ale trunchiului,
deficiente ale membrelor superioare, deficiente ale membrelor inferioare)
=> deficiente functionale sau de activitate (deficiente ale aparatului neuromuscular,
deficiente si tulburdri ale aparatelor si sistemelor anatomice).

Sursa imaginii: https://pixabay.com/photos/music-band-child-wheelchair-5361245/

5.3.2. Cum recunoastem studentii cu dizabilitati neuromotorii?

Recunoasterea studentilor cu dizabilitdti fizice nu trebuie sd se bazeze pe presupuneri, ci pe
observarea anumitor semne, comportamente si elemente care pot indica nevoia de sprijin
suplimentar. Este important de mentionat ca nu toti studentii cu dizabilitati fizice vor face acest
lucru evident, in mod deschis, si ca multi dintre acestia pot avea dizabilitati mai putin vizibile, care
nu se observa imediat. in general, studentii care au dizabilitati fizice pot solicita ajutor direct, prin
diverse canale oficiale (de exemplu, biroul de suport pentru studenti cu dizabilitati), dar exista si
cateva semne care pot ajuta cadrele didactice, colegii sau personalul universitar sd le recunoasca
nevoile.

Semnele care pot indica o dizabilitate fizica ar putea fi:

=> Dificultati de mobilitate

e utilizarea unui scaun cu rotile — studentii care folosesc un scaun cu rotile pot avea
nevoie de un nivel de accesibilitate speciald in cladire (rampa de acces, usi largi, lift
etc.);
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Sursa imaginii: https://shorturl.at/eG7Ar

e dispozitive de sprijin — baston, carje sau orteze pentru sprijin la mers; acesti studenti
pot avea dificultdti in a se deplasa rapid sau in a urca/cobori scari;

e mers neregulat sau instabil — unii studenti pot prezenta semne de dificultati in
timpul mersului, cum ar fi: 0 miscare mai lentd, dezechilibru sau pasi mai mici;

e oboseald rapida — pot manifesta oboseald mai repede decat studentii tipici, in
special in conditii de efort fizic prelungit.

=> Nevoi de accesibilitate in spatiile de invatare

e locuri speciale in salile de curs — unii studenti pot solicita locuri speciale pentru a fi
mai aproape de usd sau pentru a avea acces la locuri unde pot utiliza echipamente
de asistentd (de exemplu: mese speciale, scaune speciale, suporturi pentru
laptopuri);

Sursa imaginii: https://www.gandul.ro/stiri/studenti-in-scaune-cu-rotile-la-cluj-daca-ai-
vointa-poti-18458179

55


https://shorturl.at/eG7Ar
https://www.gandul.ro/stiri/studenti-in-scaune-cu-rotile-la-cluj-daca-ai-vointa-poti-18458179
https://www.gandul.ro/stiri/studenti-in-scaune-cu-rotile-la-cluj-daca-ai-vointa-poti-18458179

e cereri pentru adaptarea materialelor didactice — pot solicita materiale in format
adaptat (de exemply, fisiere digitale pentru a le putea mari sau vizualiza cu ajutorul
tehnologiilor asistive);

e necesitatea unui suport suplimentar — unii studenti pot solicita timp suplimentar
pentru examene, un cadru didactic de sprijin sau un asistent educational.

= Modificari ale comportamentului fizic

e dificultati de ridicare sau manipulare a obiectelor — studentii cu dizabilitati fizice pot
intampina dificultati in manipularea obiectelor grele sau in efectuarea unor activitati
care necesita dexteritate manuald, cum ar fi scrierea de mand sau manipularea
echipamentelor de laborator;

e necesitatea unor pauze mai dese — dificultatile de mobilitate pot face necesar ca
acesti studenti s isi ia pauze mai frecvent sau sa evite perioadele lungi de activitate
fizica continua.

=> Limitdri ale rezistentei fizice

e dificultati in mentinerea pozitiei intr-un loc pentru mult timp - studentii cu
dizabilitati fizice ar putea avea nevoie de scaune speciale pentru a putea sta
confortabil pentru perioade mai lungi sau pot solicita pauze in timpul sesiunilor lungi
de studiu;

e implicare redusa sau inexistenta in activitati care presupun participare fizica.

5.3.3. Cum sprijinim studentii cu dizabilitati neuromotorii in activitatea educationala?

Sprijinirea studentilor cu dizabilitati fizice in mediul academic presupune crearea unui mediu
de invatare accesibil, adaptat nevoilor lor si promovarea unui climat de incluziune si respect. Acest
sprijin poate include masuri fizice, educationale si psihosociale, toate avand scopul de a asigura un
acces egal la educatie si o experientd academica pozitiva. lata cateva moduri prin care putem sprijini
studentii cu dizabilitati fizice:

Sursa imaginii: https://nextmed.ro/elevator-cu-senile-pentru-scari-1g2004-130kg/
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=>» Accesibilitatea infrastructurii campusului
e rampa de acces si lifturi — universitatea trebuie sa se asigure cd toate cladirile sunt
accesibile studentilor cu mobilitate redusa, prin rampa de acces si lifturi functionale.
De asemenea, fiecare cladire principala si sald de curs, seminar sau laborator ar
trebui sa fie accesibile pentru cei in scaun cu rotile
o toalete accesibile — in fiecare cladire trebuie sa existe toalete adaptate nevoilor

persoanelor cu dizabilitdti fizice, amplasate in locuri vizibile
| -

sl
Sursa imaginii: https://absulo.ro/blog/post/baie-pentru-persoane-cu-dizabilitati
o mobilierul din sdlile de curs sa permitd deplasarea si o pozitie confortabila — spatiul
dintre mese sa fie suficient de mare astfel incat studentul in scaun cu rotile sa se
poatd deplasa
e locuri de parcare dedicate — este important sd existe locuri de parcare rezervate
pentru studentii cu dizabilitdti, aflate cat mai aproape de intrarile principale in cladiri

e (Poai]

e ®

Sursa imagnii: https://pixabay.com/photos/car—park—handiap—disabled—pr—5104593/

e drumuri si trotuare accesibile — universitatea trebuie sa se asigure cd aleile si
trotuarele din campus sunt netede si fdra obstacole, pentru a permite deplasarea
usoara cu scaunul cu rotile sau alte dispozitive de mobilitate
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» distanta fata de cladirile in care se desfdsoara activitatile academice — studentii cu
deficiente fizice ,considerd vitala existenta unor camine studentesti aflate foarte
aproape de facultate, la care sa aiba acces facil, dar si actiuni de constientizare a
populatiei care sd stie sd se comporte corespunzdtor cu persoanele cu dizabilitati”
(Racu & Munteanu, 2023, p. 461). De asemenea, in cazul in care activitdtile
educationale se desfasoara in corpuri de cladire diferite, orarul trebuie intocmit
astfel incat studentul cu dizabilitate fizica sd aiba timpul si mijloacele necesare
pentru a ajunge dintr-un loc in altul.

=>» Adaptarea activitatilor educationale

» folosirea tehnologiilor asistive — cadrele didactice ar trebui sa permita si sa sprijine
utilizarea tehnologiilor de asistentd, cum ar fi tastaturi si mouse-uri adaptate,
software pentru citirea textelor sau aplicatii pentru amplificarea fonturilor pe
dispozitivele electronice;

e in timpul activitdtilor practice, este de dorit ca asezarea materialelor sau a
echipamentului necesar activitatilor de laborator sa fie la nivelul studentului cu
deficienta fizicg;

e cadrul didactic poate solicita studentului cu deficientd fizicd sa ii comunice cand
anticipeazd ca va avea nevoie de ajutor. De asemenea, daca sta de vorba cu un
student aflat in scaun cu rotile, ar fiindicat sd se aseze sau sd se aplece pentru a se
situa la nivelul ochilor acestuia pentru a nu-l obliga sa adopte o pozitie incomoda si
obositoare (Ghergut, 2006).

&

Sursa imaginii: https://pixabay.com/photos/engineer-engineering-prosthetics-4904912/
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managementul timpului — in momentul proiectdrii activitatilor de curs, seminar sau
laborator, cadrul didactic trebuie sa tind cont si de timpul necesar de care au nevoie
studentii cu deficiente fizice pentru a schimba locul in sald. De asemenea, este
necesar sa acorde studentului cu deficiente neuromotorii mai mult timp pentru a
rezolva sarcinile de lucru propuse (Ghergut, 2016).

=>» Sprijin pentru mobilitate

dispozitive de mobilitate — daca studentul are nevoie de un scaun cu rotile, baston
sau carje, este bine sd ne asiguram ca aceste dispozitive sunt utilizabile eficient in
campus. De asemenea, daca studentul are dificultatiin deplasarea rapidd intre sdlile
de curs, ar fi bine sa se ia in considerare posibilitatea de a organiza un sistem de
transport intern (de exemplu, scaune cu rotile motorizate sau transport de
persoane cu dizabilitati).

=> Flexibilitate in evaludri si examene

timp suplimentar pentru examene — cadrele didactice ar trebui sa ofere studentilor
cu dizabilitati fizice timp suplimentar pentru examene, mai ales dacd acestia au
dificultati in a scrie rapid sau in a manipula materialele care trebuie utilizate in
timpul examenului (de exemplu, in cazul examenelor practice de laborator);
metode de evaluare alternative sau complementare — in anumite cazuri, cadrele
didactice pot organiza evaludri orale sau evaludri prin alte metode decat cele
traditionale.

% -

Sursa imaginii: https://pixabay.com/photos/business-establishing-a-business-3639565/

adaptarea cerintelor pentru activitatile practice — daca studentul are o dizabilitate
care afecteaza capacitatea de a efectua anumite activitdti (de exemplu:
experimente de laborator sau manipularea anumitor obiecte care presupun abilitati
de motricitate find), cadrul didactic poate oferi alternative sau modifica cerintele
acestor activitdti astfel incat sa fie accesibile.

=>» Sprijin psihologic si social

consiliere psihologica, educationald sau de carierd — universitatea poate oferi acces
la servicii de consiliere, pentru a ajuta studentii cu deficiente fizice sa faca fata
stresului si provocdrilor legate de dizabilitate, integrandu-se intr-un mediu
academic provocator;

grupuri de suport — cadrele didactice si personalul specializat al universitatii pot
incuraja participarea in grupuri de suport pentru studentii cu dizabilitati fizice, care
le pot oferi oportunitati de a socializa si de a invata unii de la altii;
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Sursa imaginii: h£tps://pixabay.com/photos/hands—friendship—friends-chiIdren-2847508/

e reducerea stigmatizarii — atat cadrele didactice, cat si colegii studentului cu
deficiente fizice trebuie sa fie atenti la atitudinile negative sau stereotipurile legate
de dizabilitati astfel incat sa poata contribui activ la crearea unui mediu incluziv,
unde toti studentii se simt acceptati.

=> Formarea cadrelor didactice si a personalului

e instruirea cadrelor didactice — participarea acestora la sesiuni de informare sau
workshop-uriin care sunt familiarizati cu nevoile studentilor cu dizabilitati fizice si
sunt pregatiti sa aplice tehnici si strategii didactice incluzive

(N)EVER(S)TOP - .
LEARNING — &% =

..."L‘*
L B
=

Sursa imaginii: https.//plxabay.com/photos/never—stop-Iearning—3653430/

e crearea unui mediu deschis si flexibil — cadrele didactice sunt incurajate sa adopte
o abordare empaticd, sa asculte nevoile studentilor cu deficiente fizice si sa fie
flexibili in ceea ce priveste cerintele academice, astfel incat sa asigure succesul
fiecdrui student.

=> Sprijin personalizat si adaptari in cadrul cursurilor

o adaptarea activitdtilor de invatare — cadrele didactice trebuie sa fie deschise la
ideea de a adapta modul in care se desfdsoara activitdtile de invatare, astfel incat
sa fie accesibile tuturor studentilor. De exemplu, poate fi necesar sd se utilizeze
alternative pentru activitatile fizice care presupun utilizarea intensa a abilitatilor
motorii fine sau care implica efort fizic semnificativ;
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Sursa imaginii: https://pixabay.com/photos/students-class-art-desk-crafting-5228880/

 flexibilitate in termenii si cerintele de predare — de exemplu, pentru studentii care
au nevoie de mai mult timp pentru a efectua anumite sarcini sau pentru a se
deplasa intre locatii, ofera oportunitatea de a organiza sesiuni de invatare care tin
cont de ritmul lor.

=> Sprijin pentru integrarea in activitdtile extracurriculare

e includerea studentilor cu deficiente fizice in activitatile extrascolare — se poate
incuraja participarea studentilor cu dizabilitati fizice la activitdtile extrascolare si
sociale, cu conditia ca acestea sa fie accesibile (de exemplu, accesibilitate la
evenimentele culturale, sportive, cluburi sau activitdti de voluntariat);

o voluntariat si stagii de practica adaptate — cadrele didactice care coordoneaza
stagiile de practica pot identifica posibilitati pentru ca studentii cu dizabilitati fizice
sa participe la stagii de practica sau activitati de voluntariat care sunt adaptate
nevoilor lor.

=> Evaluarea si oferirea de feedback continuu

e evaluarea nevoilor individuale — cadrele didactice trebuie sa fie deschise la
posibilitatea de a evalua initial si periodic nevoile studentilor cu deficiente fizice si
sd facd ajustari suplimentare in functie de progresul acestora sau de schimbarile de
circumstante;

e solicitarea feedback-ului — studentii cu dizabilitati neuromotorii pot fi incurajati sa
ofere feedback cu privire la mdsurile de sprijin oferite si la modul in care acestea le
imbundtatesc experienta academica. Acest lucru poate ajuta la ajustarea continua
a masurilor de sprijin pentru a fi cat mai eficiente.

Sprijinirea studentilor cu dizabilitati fizice in mediul academic presupune un efort colectiv
pentru a crea un mediu de invatare incluziv, accesibil si flexibil. Acest sprijin nu se limiteaza doar la
ajustarea infrastructurii fizice, ci si la adaptarea materialelor educationale, evaludrilor si activitatilor
didactice, precum si la asigurarea unui sprijin psihologic si social adecvat. In final, scopul este de a
asigura ca toti studentii, indiferent de capacitatea lor fizicd, au oportunitatea de a invata si de a se
dezvolta intr-un mediu echitabil si eficient.
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5.4.Tulburari de vorbire

Nicoleta-Raluca LUPU

5.4.1. Tulburdri de ritm si fluenta (adaptare dupa Voinea et al, 2021, pp. 171-174)

Tulburdrile de ritm si fluenta presupun afectarea fluentei verbale si alterarea ritmului.

Alterarea ritmului se concretizeaza in: blocaje, prelungiri ale sunetelor si silabelor, pauze
nepotrivite, repetdri involuntare ale unor structuri fonemice, silabice, lexicale, intensificarea
accentuadrii, scaderea intensitdtii accentudrii, accentuarea necorespunzatoare.

Fluenta verbala presupune asocierea corectitudinii celor pronuntate cu o unitate de timp,
ceea ce poate conduce la viteza crescuta de pronuntie, cu un numar mare de unitati lingvistice
distorsionate, omise sau inlocuite, dar si viteza scdzuta in vorbire, ceea ce imprimd un ritm sacadat,
obositor de urmarit, cu pauze accentuate si numdr mare de unitati lingvistice distorsionate (Bodea
Hategan, 2016).

Forme ale tulburarilor de ritm si fluenta (Anca, 2005 apud Bodea Hategan, 2016):

a. Tahilalia

b. Bradilalia

c. Aftonghia

d. Battarismul sau clutteringul

e. Balbaiala
Le vom prezenta pe scurt pe fiecare (Popescu-Neveanu, 1978, apud Rosan, 2015):

a. Tahilalia - viteza crescutd de pronuntie, ritm alert, fara afectdri fonetice sau lexico-gramaticale,
pronuntd 20-30 sunete per secundd (normal - 10-20 sunete per secundd), poate fi asociata cu
dizabilitate intelectuala si cu dificultati scris-citit.

b. Bradilalia - ritm si viteza scdzute de pronuntie, voce monotond, pauze necorespunzdtoare in
vorbire, prelungirea articulatiei, se asociaza cu leziuni cerebrale.

c. Aftonghia - limba este spasticd, apar blocaje de lungad duratd, soldate cu imposibilitatea de a
vorbi, nu are legatura cu frica de a vorbi, se recomanda exercitii de relaxare musculara.

d. Battarismul sau clutteringul - o forma de tulburare de ritm si fluentd accentuatd, cu implicatii mai
grave asupra inteligibilitatii vorbirii, in care unitdtile lingvistice sunt semnificativ alterate de viteza
foarte crescutd de pronuntie. Persoana pronunta pe nerdsuflate pand la epuizarea respiratiei,
sunetele si cuvintele se amestecd, apar grimasele, miscdri dezordonate ale mainilor, corpului,
agitatie, neatentie, tendinta de a-lintrerupe pe interlocutor, auz fonematic slab dezvoltat, pauze
respiratorii neadecvate, nuisi constientizeaza deficitele de vorbire, comportament dezinhibat, cu
izbucniri.

e. Balbaiala (logonevroza) este o tulburare a vorbirii frecventd la copii, care rezulta din functionarea
defectuoasa a reglajului verbal si constd in dezordinea pronuntiei, repetdri convulsive si blocaje
ale unor foneme, dificultate in articularea unor cuvinte. Unele sunete si cuvinte sunt pronuntate
incorect, insotite de crispari, grimase, palpitatii (Popescu-Neveanu, 1978, apud Rosan, 2015).
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5.4.2. Cum recunoastem studentii cu tulburari de vorbire?

Simptomatologia balbaielii (Rondan & Seron, 1999; Anca, 2005, Moldovan, 2006, apud

Bodea-Hategan, 2016):

Simptomele balbismului pot fi comparate cu un iceberg, varful reprezinta caracteristicile

observabile, iar baza, aflatd in ocean, reprezinta caracteristicile camuflate (Makauskiene, 2014;
Bodea-Hategan, 2016).

Caracteristici
observabile

Caracteristici

ascunse,
camuflate

Figura 5.4.1. Icebergul simptomelor balbismului
Caracteristici observabile:
repetitii de sunete si silabe, ale unor parti de cuvinte, ale propozitiilor;
auto-corectii, reveniri;
prezenta interjectiilor, a unor sunete emise involuntar;
spasme articulatorii;
pauze, blocaje, tulburari respiratorii;
prelungirile sunetelor si silabelor;
blocaje in fluxul vorbirii;
amanarea emisiei verbale;
tremur muscular;
schimbarea vocii;
reactii fizice - miscari la nivelul bratelor, clipitul ochilor, tensiune la nivelul buzelor, limbii,
gatului, spasme la nivelul mainilor-strange tare sau tine depdrtate degetele, ochii inchisi, se
inroseste.

Caracteristice camuflate:

frica;

sentimentul de frustrare;
furig;

iritarea;

anxietatea;

stare tensionatg;

panica;
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e sentimentul de neputintg;

e tendinta de autoizolare - pentru a ascunde tulburarea cu care se confruntd;
e comportament evitant;

e ocolirea unor cuvinte care i-ar putea angrena blocaje;

e embolofrazii - mijloace verbale de camuflaj (pdi, deci, da, da ...).

5.4.3. Cum sprijinim studentii cu tulburari de vorbire?

AlS (American Institute for Stuttering) propune cateva sugestii generale pentru a-i ajuta pe

studentii care se balbaie sa comunice eficient:

Ascultati cu rabdare si mentineti contactul vizual.

Transmiteti ca ascultati cu atentie si incercati sda pastrati contactul vizual chiar daca
interlocutorul se uitd in alta parte.

Nu terminati propozitiile in locul studentilor. Permiteti-le sa completeze ceea ce vor sa spund,
chiar si atunci cand pare ca dureaza mult timp.

Nu ghiciti ce credeti ca vor sa spund. Reflectati la ceea ce ati auzit, astfel incat sa stie cd i-ati
inteles; apoi, oferiti-le posibilitatea de a repara mesajul dacd este necesar.

Nu grdbiti persoanele cu balbism sa termine. Presiunea timpului este o problema pentru multi
care se balbaie. Cand se simt presati sa vorbeascd rapid, tensiunea se poate acumula in muschii
vorbirii, provocand astfel o balbaiald crescuta.

Nu oferiti sfaturi. Sugestii simple, cum ar fi ,,Tncetine$te", .Respird adanc", ,la-o de la capat” si
.Gandeste-te la ceea ce vei spune" pot fi bine intentionate si aparent utile. Din pdcate, aceste
sugestii pot pune presiune inutild asupra lor si pot ingreuna transmiterea mesajului. Nu ldudati
fluenta, ci mai degraba laudati continutul. Cand ldudam un student pentru ca este fluent,
trimitem mesajul ca preferam vorbirea fluentd, sugerand astfel cd este mai bine decat balbaiala.
Tn schimb, rdspundeti pozitiv la ceea ce spune studentul, nu la modul in care o spune.
Puneti accent pe evaluarea scrisa, nu pe cea orala.

The DO-IT (Disabilities, Opportunities, Internetworking, and Technology) Center prezinta

urmatoarele sugestii care vor ajuta angajatorii si consilierii de carierd sa lucreze cu un stagiar care

are o deficientd de vorbire:

e (oncentrati-va pe ceea ce spune persoana. Daca nu intelegeti ceva, cereti-i persoanei sa
repete ceea ce a spus si apoi parafrazati si sumarizati.

e Fiti rabdator; acordati-va cat timp este necesar pentru a comunica eficient.

e (and este cazul, punetiintrebdri care necesita doar raspunsuri scurte sau un semn din cap.

e Evitati comunicarea in locuri publice zgomotoase. Vorbiti intr-o zona privata si linistita
atunci cand este posibil, in special atunci cand discutati despre lucruri care se aplica doar ei.

e Nuvorbiti in numele persoanei si nu incercati sa-i terminati propozitiile.

e Dacd intdmpinati dificultati in a intelege ceea ce spune o persoana, luati in considerare
scrierea sau alte metode alternative de comunicare.

Sprijin socio-emotional pentru studentii cu tulburari de vorbire:

aflati mai multe lucruri despre tulburare;

65



- asigurati-va cd studentul in cauza se simte confortabil in timpul discutiei;

- valorizati studentul, scoateti in evidentda punctele forte ale acestuia;

- oferiti responsabilitati;

- studentul nu trebuie protejat excesiv sau exclus din unele activitati/ incurajati lucrul in echipa;
(Chick, 2007, apud Lupu, 2020).
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5.5.Tulburari de neurodezvoltare
5.5.1. Tulburari din spectrul autist

Nicoleta-Raluca LUPU

5.5.1.1. Ce este autismul?

Glavan si Vrabie (2020) definesc autismul ca fiind o tulburare caracterizata prin modificari
calitative ale comunicarii si interactiunii sociale, prin restrangerea ariei de interese si, adeseori, prin
manierism si comportari repetitive stereotipe.

Pentru diagnosticarea tulburdrii din spectru autist, se utilizeaza criteriile de diagnostic din
Manualul de Diagnostic si Clasificare Statistica a Tulburdrilor Mintale (DSM-V).

a. Persoanele pot avea dificultati constante in comunicarea sociala si interactiune, dificultati
ce se pot observa in mai multe situatii. Acestea includ probleme in a rdspunde si initia
socializarea, limitdri in a impdrtdsi sentimentele si in a intelege emotiile altora si provocari
in a stabili si pastra relatii sociale.

b. Simptomele se pot manifesta prin comportamente si interese restranse si repetate.
Exemplele includ miscdri corporale care se repetd, nevoia de rutina strictd, aderenta la
obiceiuri zilnice, si reactii neobisnuite la sunete, lumini sau alte stimuli senzoriali.

c. Aceste semne trebuie sa fie prezente de lainceputul dezvoltarii individului, dar uneori se pot
observa mai clar cand cerintele sociale depasesc abilitatile lor limitate sau se pot diminua cu
timpul datorita tehnicilor invdtate de adaptare.

d. Simptomele pot afecta serios viata sociald si profesionala sau alte aspecte importante ale
vietii.

e. Tulburdrile nu sunt cauzate deintarzieriin dezvoltare generald sau de probleme intelectuale.
Dacd cineva are si o dizabilitate intelectuald, diagnosticul de autism se poate stabili doar
daca problemele de comunicare sociald sunt mai pronuntate decat cele legate de nivelul
general de inteligenta.

5.5.1.2. Cum recunoastem studentii cu autism?

Conform 7he Autism Research Institute, simptomele ,clasice” ale autismului la copii nu sunt
intotdeauna prezente si la adultii din spectru. Adultii din spectru prezintd de obicei simptome legate
de dificultati sociale si de comunicare, comportamente repetitive, dificultati de procesare senzoriala
si probleme cu functia executiva.

Descrieri scurte si liste de simptome comune la adulti sunt enumerate mai jos:
» Simptome sociale

Dificultdtile sociale includ probleme de comunicare si intelegere, ceea ce face uneori dificila
conversatia. Este adesea dificil pentru adultii cu autism sa vada lucrurile dintr-un alt punct de vedere
si sd interpreteze comunicarile nonverbale, cum ar fi darea ochilor peste cap, ridicarea umerilor sau
alte expresii faciale.

Exemple:
e Poate fi predispus la gafe sociale neintentionate, vorbire gresita;

67



Intampind dificultdti in mentinerea conversatiilor si rimanerea pe subiect, rdspunzand cu
monologuri lungi sau raspunsuri extrem de scurte;

Dificultate in articularea gandurilor personale;

Memorie intensa a detaliilor — cum ar fi fapte sau nume;

Are nevoie de sprijin pentru a intelege limbajul figurativ, poate fi mai confortabil sa ia lucrurile
literal.

» Comportamente repetitive

Comportamentele repetitive includ interese sau obsesii intense. Adesea, comportamentele

repetitive sunt raspunsuri la suprastimulare si semne de probleme de procesare senzoriala.

Exemple:

Comportament autostimulator, cum ar fi frecarea mainilor pe coapse/degete in buzunare sau
bataia piciorului;

Preferinta pentru uniformitate si rutind — poate experimenta stres sau izbucniri atunci cand
acestea suntintrerupte;

Imbrécamintea cu haine confortabile care pot contrazice asteptarile sociale;

Susceptibil la distragerea atentiei prin sunete sau efecte vizuale.

> Functia executiva

Functia executiva se referad |a abilitati legate de planificare, organizare, mentinerea atentiei

siautoreglare. Adultii din spectru pot intampina provocari cu planificarea si gandirea complexd, ceea

ce face dificila vizualizarea ideilor "de ansamblu" in care se incadreaza subiectele lor intense.

Exemple:

Are nevoie de sprijin pentru a stabili obiective si programe pe termen lung;

Poate intarzia neintentionat sau poate uita programarile;

Poate intampina dificultdti in intelegerea teoriilor generale in timp ce stapanesc detaliile
minuscule;

Are nevoie de incurajare si sprijin pentru a intelege asteptarile si perspectivele altor persoane.

Desi au multe tipuri de dificultati, persoanele cu autism prezinta si puncte forte distinctive:

Abilitatea de a intelege notiuni concrete, reguli si succesiuni

O foarte buna memorie de lunga durata

Abilitati matematice

Abilitati in folosirea computerului

Abilitati muzicale

Abilitati artistice

Abilitatea de a gandi intr-un mod vizual

Abilitatea de a decoda limbajul scris de la o varsta frageda (aceasta abilitate se numeste
hiperlexie; unii copii cu autism pot decoda limbajul scris mai inainte de a-I putea intelege)
Onestitatea, cateodatd in exces

Abilitatea de a fi extrem de concentrat — daca desfdasoara o activitate carefi place
(Fundatia Romanian Angel Appeal, 2013).

68



5.5.1.3. Cum lucram cu studentii cu autism? Sprijin educational si suport socio-emotional

Cucer si Tilea (2021), Ciobanu si Ghergheligiu (2022) propun urmatoarele sugestii pentru
adaptarea activitatilor de la clasa care sa vinad in sprijinul elevilor cu tulburari din spectrul autist.
Acestea pot fi adaptate si studentilor cu autism, dintre care amintim:

e Utilizarea unui limbaj concret: chiar si cei cu abilitdti lingvistice dezvoltate intampina
dificultati in procesarea limbajului. Folosirea unui limbaj concret, care se concentreazd
asupra informatiilor esentiale pentru intelegere, este benefica pentru acesti elevi/studenti.

o Evitarea folosirii metaforelor si a sarcasmului: elevii/studentii autisti inteleg adesea
literal limbajul, ceea ce face expresiile metaforice sau argotice sursa de confuzie si
neintelegere pentru ei.

e Utilizarea mijloacelor vizuale pentru comunicare: strategiile de predare bazate pe
aspecte vizuale faciliteaza intelegerea informatiei pentru elevii/studentii autisti. Aceste
strategii pot include utilizarea cardurilor de comunicare, fotografii, instructiuni scrise si
panouri de activitati.

e Demonstrarea rabdarii si a perseverentei: elevii/studentii autisti au nevoie de mai mult
timp pentru a procesa instructiunile verbale, iar intreruperea acestui proces poate genera
confuzie si frustrare. Acordarea timpului necesar pentru procesarea cererilor si a
raspunsurilor este esentiala.

o Intelegerea si toleranta fatd de comportamentul legat de contactul vizual: multi
elevi/studenti cu tulburare din spectrul autist pot avea dificultati in procesarea simultand a
stimulilor vizuali si auditivi, iar lipsa contactului vizual nu este neapdrat un indicator al lipsei
de atentie.

e Recunoasterea si rasplata eforturilor: este important sa oferim tinerilor cu autism
oportunitati de succes si sd le recunoastem eforturile. Prin aprecierea muncii lor si oferirea
de raspunsuri semnificative, ii incurajam sd se angajeze mai activ in activitati viitoare.

e Adaptarea mediului fizic: elevii/studentii cu autism au nevoie de medii structurate care
reduc factorii de perturbare senzoriald, un mediu de invdtare confortabil. Chiar si elemente
aparent banale pot avea un impact semnificativ asupra concentrdrii lor si a confortului in
invdtare. Studentul are nevoie de siguranta si predictibilitate in spatiul sau de lucru, locul
sau constant, de reguld, nu la fereastrd, care-i ofera un simt sporit al protectiei; aceleasi
persoane cu care intra in contact.

Sontea (2017) propune sugestii metodologice, didactice si de organizare pentru lucrul cu
copiii cu tulburare din spectrul autist, acestea fiind aplicabile siin activitatea cu studentii din spectru.

e Importanta indicatiilor: este crucial sa acorddm atentie modului in care comunicam
instructiunile citre student. inainte de a da o instructiune, este necesar sa atragem atentia
studentului, iar informatiile trebuie sa fie prezentate clar, concis, exprimate afirmativ si
oferite o singura data. Folosirea consecventa a aceleiasi formule este esentiala pentru a
evita confuzia, deoarece o schimbare in formulare ar putea fi interpretata gresit de student.

e Generalizarea sarcinii: studentii cu autism pot avea dificultdti in aplicarea cunostintelor si
abilitatilor in contexte diferite. Prin urmare, este importantd colaborarea cu colegii pentru a
extinde aplicarea abilitatilor in diverse situatii si medii. Este benefica includerea in grupuri
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de invdtare prin cooperare, dar cu conditia ca studentii fara autism sa stie sa comunice cu
colegul lor cu autism.

Utilizarea auxiliarelor vizuale: este necesar sa folosim mijloace vizuale de sprijin pentru
invdtare. Acestea pot include obiecte, fotografii, fise cu imagini sau reguli vizuale pentru a
facilita intelegerea si comunicarea.

Individualizarea obiectivelor: pentru a facilita invatarea, este necesar sa dezvoltam
obiective pe termen scurt si lung adaptate nevoilor si nivelului de dezvoltare al fiecarui
student. Aceste obiective ar trebui sa fie impartite in pasi mici pentru a spori sansele de
succes.

Formularea obiectivelor SMART pentru studentii cu autism

Asociatia Golden Step ABA si Apex ABA Therapy amintesc de importanta obiectivelor

SMART in activitatea cu studentii cu autism.

SMART este un acronim care inseamnd Specific, Masurabil, Realizabil (de Atins),

Relevant si Oportun. Ofera o modalitate structurata de a crea obiective clare, mdsurabile intr-un

interval de timp specificat.

Obiectivele SMART sunt esentiale pentru ca ofera claritate si directie. Acestea faciliteaza

urmarirea progresului. Pentru studentii cu autism, aceste obiective pot acoperi diverse domenii-

cheie, inclusiv academice, comunicare, abilitati sociale, abilitati functionale si obiective vocationale.

N TIMP UTIL

DE ATINS RELEVANT

Figura 5.5.1.1. Obiective SMART
Sursa imaginii: www.clipart-library.com

Componentele obiectivelor SMART:

Specific: Obiectivele ar trebui sa descrie clar abilitatea pe care o invata studentul.
Masurabil: Obiectivele ar trebui sa fie observabile si mdsurabile, permitand urmarirea
usoard a progresului.

Realizabil: Obiectivele ar trebui sa reprezinte o abilitate accesibild pentru student pe baza
nivelului sdu actual de performanta.

Relevant: Obiectivele trebuie sa fie semnificative si aplicabile vietii studentului.

Tn timp util: Obiectivele ar trebui s& sublinieze ce poate realiza un student intr-o anumit&

perioada de timp.
Fiecare obiectiv ar trebui sa descrie clar abilitatea pe care studentul o invatd, fard a ldsa loc

de ambiguitate. De exemplu, un obiectiv specific ar putea fi ,Studentul isi va imbundtati abilitatile de

comunicare sociald angajandu-se in conversatii reciproce in timpul activitatilor de joc structurate”.

70


http://www.clipart-library.com/

Plecand de la obiectivele SMART, se pot formula si instructiuni SMART:

Specific: sarcina este clard, structurata in pasi mici?

Masurabil: care este rezultatul asteptat?

Realizabil: are studentul cu nevoi speciale abilitdtile necesare pentru rezolvarea cerintei
sau are nevoie de sprijin suplimentar sau adaptarea cerintei ?

Relevant: rezultatele sarcinii au aplicabilitate siin viata reala profesionala ?

Oportun/in timp util: exista concordanta intre dificultatea cerintei si timpul oferit de
lucru/ studentul cu autism era receptiv in timpul explicarii sarcinii?

Pentru a atinge obiective SMART, persoanele cu autism
au nevoie de instructiuni SMART

- SPECIFICE: Sarcina a fost comunicatd clar
~ persoanei, cu precizarea clari a fiecdrui
 pas astfel incat s fie realizabila?

MASURABILE: Persoana stie ce
rezultat este asteptat din partea ei si
cum arata produsul final?

DE ATINS: Persoana are abilitatile
si resursele pentru a atinge
obiectivul?

R RELEVANTE: Persoana a fost informata
cu privire la modul in care se aplica in
lumea reala sarcina respectiva?

LA/ iN TIMP (UTIL): Sarcina a fost formulata
intr-un moment in care persoana se simte in
sigurantd, echilibrata si productiva?

Fig. 5.5.1.2. Instructiuni SMART
Sursa imaginii: Reframing AUTISM (https://reframingautism.org.au/)

The Accessibility & Disability Resource Centre, University of Cambridge propune

urmdtoarele strategii de incluziune, pornind de la planificarea invatarii, sustinerea examenelor,
feedbackul acordat, atat in timpul sesiunii, cat si dupa finalizarea acesteia.
> Timpul, termenele limita si prelungirile

Pastrati orele si locatiile consecvente

Dati termene limita cu mult timp inainte

Descrieti sarcinile academice in mod clar si explicit

Permiteti perioade de imprumut prelungite pentru carti

> Strategii de studiu si planificare
. Tncuraja’gi studentul sa ceara sprijin pe parcursul procesului de invdtare in ceea ce priveste
strategiile de studiu si planificare
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e Programatiintalniri regulate cu studentul
e Permiteti studentilor sa sustind examenele intr-un spatiu linistit, cu mai putini studenti,
atunci cand este necesar. Acest lucru ajuta la evitarea distragerilor senzoriale si sociale.

> Inainte de sesiune

e Asigurati-va ca cerintele si asteptdrile cursului sunt clare si lipsite de ambiguitate

e Structurati bine prelegerile si supravegherile, evidentiind informatiile si referintele
importante

e Oferiti informatii cu mult timp inainte despre criteriile de evaluare din sesiune. Acest lucru
poate face noile experiente mai previzibile sifi ajuta pe studenti sd le planifice

e Luatiin considerare mediul de invatare si impactul zgomotului, luminii si dinamicii sociale.
De exemplu, puteti dezvolta reguli de lucru de grup inainte de proiecte

> n timpul cursului
e Stabiliti reguli de baza si roluri pentru activitdtile de lucru in grup
o Oferiti acces lainregistrarile sesiunilor de predare sau permiteti inregistrarea cursurilor

> Dupa sesiune
e Oferiti feedback detaliat si lizibil despre munca studentilor. Includeti puncte forte, domenii
de imbundtatit
e Feedbackul scris este util, deoarece studentii se pot referi la el in viitor

Exemplu de Acord pentruinregistrarea prelegerilor, seminarelor si supervizarilor adaptat dupa
Universitatea din Cambridge (The Accessibility & Disability Resource Centre, n.d.):

Studentii cu dizabilitati pentru care luarea de notite este dificila sau problematica, motiv
dovedit pot inregistra prelegeri, seminare si supervizari cu conditia sa fie de acord sa respecte
procedurile prezentate mai jos.

Prezentul document se refera la echipamentele de inregistrare vocalq, alte echipamente de
inregistrare vizuald, camere etc. siinregistrdrile pe platforme de videoconferinta utilizate in prelegeri
Si seminare.

Permisiunea de ainregistra prelegeri, seminare este acordata dacd se respectd urmdtoarele
conditii:

1. Informati Centrul de Resurse pentru Persoane cu Dizabilitati despre circumstantele
dumneavoastra particulare. Acest lucru va ajuta Universitatea sd faca o ajustare adecvatd pentru a
va imbundtati experienta de invatare si, de asemenea, va ajuta Universitatea sa faciliteze
inregistrarea prelegerilor sau a altor sesiuni formale de predare.

2. Pentru inregistrarea prelegerilor, informati lectorul ca prelegerea este inregistrata (in
avans sau imediat inainte de inceperea sesiunii).

3. Pentru inregistrarea sesiunilor formale de predare, altele decat prelegerile, cum ar fi
supravegherea sau predarea in grupuri mici, ar trebui sa cereti liderului sesiunii (in avans sau imediat
inainte de inceperea sesiunii) sa se asigure ca nu exista obiectii din partea oricdrei persoane care
participa la sesiune pentru a face o inregistrare a sesiunii. Daca se ridica o obiectie la inregistrarea
sesiunii (de exemplu, de cdtre un participant la un seminar sau la o supraveghere), sunteti de acord
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sa opriti inregistrarea pentru perioada in care persoana care a ridicat obiectia vorbeste si sa
reincepeti inregistrarea dupa terminare.

Prin prezenta sunt de acord ca inregistrarile oricaror prelegeri, seminare sau supervizari
efectuate de mine sau in numele meu trebuie utilizate numai pentru studiul meu personal privat si
nu trebuie sa fie reproduse sau transmise sau puse la dispozitia nimdnui altcuiva decat in scopuri
de transcriere, inclusiv prin orice mijloace electronice, cum ar fi e-mail, atasament sau postare pe
orice site web sau retea sociala pe orice platformd. Sunt de acord sa urmez procedurile mentionate
mai sus si sunt de acord ca numele meu sa fie transmis lectorului/conducatorului/supervizorului,
dupa cum este necesar pentru a-l informa ca voi inregistra prelegerea, seminarul.
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5.5.2. Tulburari de deficit de atentie/hiperactivitate (ADHD)

Nicoleta-Raluca LUPU

5.5.2.1. Ce este ADHD?

Conform Manualului de Diagnostic si Clasificare Statisticd a Tulburarilor Mintale (DSM-V),
trasdtura esentiald a tulburarii de deficit de atentie/hiperactivitate (ADHD) este un model persistent
de neatentie si/sau hiperactivitate, impulsivitate care interfereaza cu functionarea sau dezvoltarea.
Neatentia se manifesta din punct de vedere comportamental in ADHD prin lipsa de persistenta,
dificultati in mentinerea concentrarii si dezorganizare si nu se datoreaza sfiddrii sau lipsei de
intelegere. Hiperactivitatea se referd la o activitate motorie excesiva (cum ar fi un copil care aleargd)
atunci cand nu este adecvat, sau la o agitatie excesiva. La adulti, hiperactivitatea se poate manifesta
prin agitatie extrema sau prin faptul ca ii oboseste pe ceilalti cu activitatea lor. Impulsivitatea se
referd la actiuni pripite care se produc pe moment, fdra a fi premeditate si care au un potential ridicat
de a dduna individului (de exemplu, saritul pe strada fara sd se uite). Comportamentele impulsive se
pot manifesta prin intruziune sociald (de exemplu, intreruperea excesiva a celorlalti) si/sau prin
luarea unor decizii importante fard a lua in considerare consecintele pe termen lung (de exemplu,
acceptarea unui loc de munca fard informatii adecvate).

5.5.2.2. Cum recunoastem studentii cu ADHD?

Green si Chee (2017) enumerad cele mai frecvente simptome ale ADHD-ului la adulti:

e Incapacitate de concentrare e Se concentreaza cel mai bine in momente

e Lipsadeorganizare de criza

e Memorie slaba o si triiesc vietile la maxim, se tem de

e Slabd autodiscipling, un prost management perioadele linistite, motiv pentru care
al timpului relatiile personale pot avea de suferit

e Incapacitateadeastabilisimentineorutind e Stres conjugal
e Confuzie, probleme legate de o gandire e Abilitati de vorbire foarte bune

clara e Tulburdri specifice de invatare, multi adulti
e Performanta de locul de munca sub nivelul cu ADHD nu citesc cu pldacere si scriu
competentelor incorect
e Dificultatiin gdsirea si pastrarealocurilorde e Severitatea simptomelor la adulti difera
muncd foarte mult de cea a copiilor, deoarece
e Depresie, incredere redusa fin propria foarte multi adulti invata sa isi controleze
persoanad slabiciunile

Dr. Ozlem Siiriicii (apud Voinea et al., 2021) prezintd efectele pozitive si negative ale ADHD-
ului asupra invatarii.
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Dificultati de folosire a unei informatii importante:

v

v
v

Deseori prelucreaza prea multa sau prea putina informatie, deoarece nu poate face
deosebirea intre ce este important si ce nu;

Pare sa se focalizeze superficial, negandindu-se la detaliile a ceea ce invats;

Are dificultati de a asocia informatia noud cu ceea ce stie deja. Cand apare o informatie noug,
elevul pare sa treaca in revista idei cu si fara legdtura cu informatia respectiva.

Probleme de management al timpului si al efortului

v
v
v

Nu stie cum sd inceapd tema datd, raportul sau proiectul;
li ia excesiv de mult timp pentru a termina ce are de facut;
Renuntd usor, cu multinainte de a termina tema sau lucrarea.

Deprinderile de studiu

v

v

Nu are deprinderi bune de a lua notite, de exemplu nu extrage informatia importanta din
lecturi sau manuale;

Nu are un sistem eficient de notite sau pentru notite organizate;

Are dificultati la pregdtirea pentru teste, de ex. nu stie ce subiecte sa studieze sau cum sa
le studieze;

Este pasiv si cand studiaza nu utilizeaza strategii de invdtare sau retinere a informatiei;
Nu planifica si nu are obiective cand studiaza sau isi face temele;

Nu monitorizeaza modul in care studiazd, de ex. nu verificd daca strategia folositd este
buna sau daca trebuie sa-si schimbe abordarea.

in timpul examenelor...

v
v
v

v

Nu poate folosi optim timpul;

Este foarte interesat de ceea ce se intampla in jur, mai ales in timpul examenelor;
Poate fi usor distras lainceput, la mijloc si la finele examenului; poate raspunde corect
doar la primele cateva intrebadri;

Nu citeste cu atentie cerintele siintrebarile;

Poate rdspunde gresit chiar daca stie raspunsul corect, din cauza citirii neatente sau
fragmentare a textelor;

Nu arunca o privire pe test inainte de a incepe pentru a vedea cu ce se confrunta.

Efectele hiperactivitatii

v

Dacd elevul cu ADHD este silit sd stea la locul lui si nu i se da permisiunea sa se miste un
timp mai indelungat, nu se poate concentra si nu poate invata.

Efectele impulsivitatii

v

NN

Actioneaza fard sd se gandeascd;

Rdspunde inainte sa se fi terminat intrebarea;

Incepe si lucreze inainte s& se fi dat toate instructiunile;

li este greu sd asculte, s3 citeascd sau s& urmeze indicatiile verbale;
Face erori din neatentie;

Trece repede peste sarcini;
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v" Vorbeste cu ceilalti in timpul activitatilor care presupun liniste.

Efectele dezorganizarii
v" Nu are materialele gata cand trebuie sa inceapa o lucrare, de ex. pierde timpul cdutand un
creion sau hartie;
v" Spatiul de lucru nu este in ordine, de ex. face asa o dezordine, ca nu se mai poate gasi
nimic, sau se creeazd prea multe puncte de distragere a atentiei in zong;
v" Nu-si poate organiza opiniile.

Efectele unui simt al timpului defectuos
v Nu apreciaza corect trecerea timpului in timp ce face o lucrare;
v Nu anticipeaza corect durata unei lucrdri si nu-si aloca bine timpul;
v" Are dificultati cu alocarea timpului in timpul examenelor. Poate termina devreme sau
rdmane prea mult timp la o intrebare si uitd cat timp are pentru terminarea lucradrii.

Dificultati in exprimarea orala
v" Are dificultati sa raspunda la intrebari si sa dea rdspunsuri scurte si organizate; da
raspunsuri fara legdtura cu intrebarea.
v" Areretineri sd vorbeasca in clasd in timpul discutiilor, din cauza vitezei mici de prelucrare a
datelor si a dificultdtilor de a-si organiza ideile.

Dificultati in ceea ce priveste viteza de procesare
v" Elevul/studentul cu ADHD are o vitezd mica de procesare a informatiei: citeste, scrie si
réspunde lent. i ia de doud ori mai mult sa-si facd tema, lucrarea in clas3 sau testele si nu
are de regula timp sa-si verifice raspunsurile.
v" Poate avea dificultati in a-si aminti lucruri stocate in memorie, cum ar fi formule algebrice,
cuvinte intr-o limba straind, evenimente istorice sau reguli gramaticale.

Dificultati in exprimarea scrisa
v" Au ortografie slabg;
Au scris urat;
Au dificultati de organizare a gandurilor in scris;

NENIRN

Au o problema cu mecanica scrierii si organizarea lucrdrii scrise;

Dificultati in intelegerea textului citit
v' Pot avea probleme de intelegere sau redare a ceea ce citesc, in special daca este un text
lung, si de aceea este nevoie sa-| reciteascd;
v" Pot face greseli de citire. Pot sdri cuvinte, expresii sau randuri;
v' Pot avea dificultati sd identifice si sa-si aminteascd ideea principald din textul citit.

Pe |langd toate aceste dificultdti pe care le intampina elevul cu ADHD, in acelasi manual sunt
prezentate si caracteristici pozitive ale ADHD-ului.
v Creativitatea
v Energia intensa
v Intuitivitatea
v Inventivitatea
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AN N N N

Tenacitatea

Atitudinea increzatoare
Flexibilitatea
Sensibilitatea
Abilitatea de arisca
Loialitatea

Bun simt al umorului.

Lipsa de atentie
e Usordedistras
e Deconectat de la activitate
e Viseaza cu ochii deschisi

Dezorganizare/ uitare
e Tsiuitd lucrurile acas3
e Uitd sa rezolve/ sa predea sarcinile
e Pierde teme sau diverse materiale
e Birou, ghiozdan, spatiu de lucru dezorganizat

Neliniste
e Seframanta
e Sejoaca cu obiectele din apropiere
e Areproblemein a astepta sau a-si astepta randul
e Areproblemein a sta asezat sau a sta nemiscat

Obiceiuri de lucru deficitare
e Dificultatiin aincepe/ finaliza lucrul
e Sarcini de lucru lipsad sau incomplete
e Problemein a urma reguli, instructiuni
e Usorde frustrat

Impulsivitate
e Vorbeste excesiv, izbucneste, intrerupe
e Poate deranja clasa
e Are problemein a respecta reguli
e Face erori din neglijenta

Figura 5.5.2.1. Simptome ADHD (prelucrare dupd National Resource Center on ADHD,

https://chadd.org/for-educators/overview/)

5.5.2.3.Cum lucram cu studentii cu ADHD? Sprijin educational si suport socio-emotional

Profesorii pot implementa diverse strategii adaptate nevoilor individuale ale fiecdrui
copil/student. Aceste strategii pot include stabilirea unor rutine clare si structurate, utilizarea
sistemelor de recompense si feedback pozitiv pentru comportamentele adecvate, precum si
implementarea tehnicilor de gestionare a impulsivitatii si a hiperactivitatii. De asemenea, au nevoie
de un mediu de invatare pozitiv si suportiv (DuPaul & Stoner, 2014).
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Adaptarea mediului de invatare pentru copiii cu ADHD presupune modificari si ajustdri in

cadrul sdlii de clasa si al programului educational pentru a sprijini nevoile specifice ale acestor copii.

Aceste tehnici pot include organizarea fizica a sdlii de clasa pentru a minimiza distragerile, oferirea

unor instructiuni clare si concise, utilizarea materialelor didactice interactive si variate, precum si

acordarea de pauze regulate pentru a permite studentilor sa-si regleze nivelul de energie si atentia.

Prin adaptarea mediului de invatare in acest mod, se poate facilita participarea si succesul academic
al elevilor/studentilor cu ADHD in cadrul scolii (Rief, 2010).

Strategii de lucru

Strategiile propuse de National Resource Center on ADHD in Ghidul Teaching-and-

Managing-Students-with-ADHD sunt:

>
>

YV V V V

A\

Utilizati un blocnotes sau o aplicatie pentru teme.

Multi elevi/studenti cu ADHD au nevoie de ajutor pentru a-si aminti si urmari temele. Oferiti mai
multe moduri de a obtine temele.

Studentii cu ADHD uitd adesea sd aducd temele scrise. Oferiti alte modalitati de a accesa temele,
cum ar fi atasamente de e-mail sau un portal online.

Predati si exersati abilitatile organizatorice. Folositi mentoratul sau tutoratul, colaborarea cu
colegii care sa anunte datele scadente. Toata lumea din viata unui elev/student are un rol de
jucat. Comunicarea regulatd este esentiald.

Evitati sa asezati elevii/studentii langa distrageri, ferestre, zone aglomerate din clasd/sala.

Fiti specific cu privire la asteptdri

Permiteti utilizarea unor obiecte care sa raspunda nevoii de miscare/agitatie.

Oferiti mai mult feedback pozitiv decat feedback negativ. Elevii/studentii pot fi foarte sensibili
la mesajele negative. Feedbackul pozitiv este mai puternic in schimbarea comportamentului. Fiti
specific, astfel incat sa stie ce comportamente sa repete.

Folositi instructiuni scrise si grafice in lectii si teme.

Elevii/studentii inteleg si isi amintesc mai bine informatiile atunci cand ideile, cuvintele si
conceptele sunt asociate cu imagini, diagrame.

Folositi instructiuni multisenzoriale si procedee mnemotehnice (notite colorate, post-it,
sublinieri, suport video, suport audio, suport scris etc.).

Dati instructiuni pe rand. Studentii pot avea probleme de memorie si pot sd-si aminteasca doar
un pas la un moment dat. Repetarea instructiunilor ajutd la pastrarea instructiunilor in memorie
mai mult timp.

Impértiti proiectele mari in sarcini mici cu termene limitd pentru fiecare pas. Elevii/studentii cu
ADHD au dificultati in a impadrti proiectele mari in sarcini mai mici, ceea ce duce la proiecte care
sunt incomplete sau elaborate in ultimul moment.

Dezvoltati indicii si redirectiondri cdtre sarcind. Utilizati carduri de activitati pentru a consolida
indicatiile. Oferiti carduri de sarcini oricdrui elev/student care le considera utile sau oferiti tuturor
carduri de sarcini pentru a evita stigmatizarea elevului (elevilor) cu ADHD.

Potriviti temele cu abilitatile elevului. Unele asteptari de performanta sunt o lupta, cum ar fi
scrierea cursiva. Adaptati temele pentru a evidentia punctele forte si a minimiza dificultatile.
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Scurtati temele. Reduceti scrisul de mana obligatoriu. Tastarea pot ajuta elevii ale cdror abilitati

motorii nu sunt pe deplin dezvoltate.

The Accessibility & Disability Resource Centre, University of Cambridge propune

urmatoarele strategii didactice incluzive:

>

>

Y YV V VYV V

Y

Y VYV

YV VV V V VY V VY VYV

Acordati timp suplimentar si flexibilitate in ceea ce priveste termenele limitd, acolo unde
este posibil.

Definiti clar obiectivele academice.

Textele plasate ar trebui sa fie sub forma de document Word, daca este posibil (mai degraba
decat PDF), astfel incat elevii/studentii sa poata folosi tehnologia de asistenta pentru a citi
textele.

Oferiti indrumari clare cu liste de lectura si sarcini.

Oferiti materiale de discutie in avans.

Furnizati termenele limita de temd cu mult timp inainte.

Furnizati bibliografie pentru semestrul urmator cat mai devreme posibil, astfel incat
studentii sa poata organiza.

Cand furnizati lista de lecturd, indicati ordinea in care cartile sau lucrdrile vor fi setate pentru
sarcini.

Reformularea sau repetarea informatiilor poate fi necesara.

"Semnalizarea" informatiilor esentiale va ajuta studentul sda determine informatiile
importante din detalii neesentiale.

Instructiunile si feedbackul trebuie furnizate intr-o forma scrisa clara.

Evitati sa cereti studentului sd citeascd cu voce tare texte la prima vedere.

Oferiti supravegheri suplimentare pentru a identifica lacunele de cunostinte din cauza
vitezei dificultdtilor de procesare.

Laincheierea fiecarei prelegeri, treceti in revista punctele majore.

Oferiti permisiunea de a inregistra.

Informatiile trebuie |dsate pe tabld pentru a permite un timp adecvat de copiere.

Oferiti copii ale PowerPoint-urilor, fise si documente de discutii, in avans.

Impértiti sarcinile lungi in etape.

Repetati informatiile atunci cand este necesar.

Oferiti instructiuni, procese si protocoale in forma scrisa si verbala.

Prelungiti timpul disponibil.

Oferiti informatii clare in avans despre munca de teren.

Oferiti timp adecvat studentului pentru a asimila sau procesa intrebari si a lua notite sau idei
inainte de a i se cere sa raspunda la o intrebare. Rdspunsul pe loc poate fi o provocare,
deoarece poate pune o povard asupra memoriei de lucru, secventierii, vitezei de procesare
si concentrarii unui elev cu ADHD.

Dezvoltarea unor abilitati si tehnici de munca intelectuald (Luca, 2017)

Cum citim un text?

> Adnotadri si sublinieri
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> Sublinieri cu markere colorate
» Utilizarea de notite colorate adezive
> Utilizarea tehnicii THIVES

Despre ce e vorba in text?

T [Title (Titlu) Ce vrea sa spuna autorul?

Ce stiu despre asta?

e Cum a fost organizata/ divizata informatia?

e Care sunt partile rezultate?
Ce ma astept sa citesc in fiecare subdiviziune (paragraf,
subcapitol)?

e Cum se articuleaza subdiviziunile intr-un ansamblu?

Headings (Titluri de
subcapitole sau paragrafe)

Introduction (Introducere) Ce imi trezeste curiozitatea la introducere?
Every first sentence in a
section (Prima propozitie
din fiecare sectiune)

Ce informatii suplimentare imi aduce fiecare propozitie de
inceput de paragraf?

Visuals and vocabulary Ce ilustratii sunt folosite?
(llustratiile si cuvintele Ce aflu din ele?
cheie) e Exista cuvinte evidentiate special? Ce semnificatie au?

Cum se incheie textul?

chapter questions La ce intrebari trebuie sa raspund?

(Intrebari la final de capitol Tinand cont de toate informatiile, despre ce ma astept sa
sau articol) citesc?

End of article, end of

Summarize thinkin

hin . . . -
(Rezumarea ideilor Care a fost idea centrala a acestui text?

Figura 5.5.2.2. Tehnica THIVES (Luca, 2017, p. 65)

Tehnica RICAR

Rasfoirea are ca scop formarea unei impresii despre continutul materialului de studiat.

Intrebdri Este un text util? Ce grad de dificultate are?

Citirea propriu-zisa: lectura atentd, identificarea ideilor principale, a conexiunilor dintre concept
(tehnici de interventie activa pe text).

Aprofundare: revenire la text, rezolvarea neclaritatilor, extragerea unor idei principale/ relevante
pentru scopul nostru, stabilirea de legaturi cu alte lecturi, intocmirea unor fise de lectura.
Recapitulare: sumarizarea ideilor, incorporarea lor in structuri cognitive mai ample (harti
conceptuale), conectarea cu sistemele de concepte existente in mintea noastra.

Cum luam notite la curs si seminar?
> Notite dupad metodain 3 coloane:

Concepte-cheie Caracteristici Exemple

> Notite dupa metoda CORNEL
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Pasul 2 = Reamintire Pasul 1 = Notite obisnuite

[ G ER ETTE 178 Luati notite, asa cum o faceti de obicei
Indicatii pentru date
suplimentare (unde?)

Tntrebari  ivite  din | e e

lectura notitelor

Cuvinte cheie

Conexiuni cu manualul
sau lecturile

Pasul 3 = Rezumat
Dupa ore, cititi coloana 1, faceti adnotari in coloana 2 si incercati sa rezumati la final de
EER

Daca nu reusiti, reluati notitele si lecturile suplimentare

Figura 5.5.2.3. Metoda CORNEL (Luca, 2017, p. 69)

> \Valorificarea informatiei din prezentarile Power Point
e Tipdrirea PPT ca pagina de note
e Tiparirein format 3 diapozitive pe paging, cu loc de notite in lateral

Sarcnag de evoluore— Notte de curs cu
metoiaComel souin Scoloane

» e e peortododiu consta intr-o copie scanald a
nitipedar la o dizcipling, e dupd tehnicain 3
codxane, fie dupd tehnica Comell.

> Cum structuram cunostintele? Hartile conceptuale
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Figura 5.5.2.4. Harta conceptuala ierarhica (Luca, 2017, p. 71)

Autocunocastere
personala

Motivatie
de invatare

Tehnici de documentare

Tehnici de invatare

Etica Abi[itati de
academica munca intelectuala

Managementul invatarii:
resurse strategice

Managementul spatiului
de invatare
Pregatire
pentru examen

Managementul
timpului

Figura 5.5.2.5. Harta manunchi (Luca, 2017, p. 72)
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5.5.3. Tulburari specifice de invatare
Cornelia-Magdalena LAZAR

5.5.3.1. Ce sunt tulburarile specifice de invatare?

Tulburdrile specifice de invdtare (TSI) desemneazd un grup eterogen de tulburdri ce
afecteaza procesul tipic de achizitie a abilitatilor scolare (de citire, exprimare in scris si matematice):
dislexie, disgrafie, discalculie (American Psychiatric Association [APA], 2022; Ministerul Educatiei
Nationale [MEN], 2017).

Conform Metodologiei pentru asigurarea suportului necesar elevilor cu tulburari specifice de
invatare, anexa la OMEN nr. 3124/20.01.2017 (MEN, 2017), tulburdrile specifice de invatare
prezinta urmatoarele caracteristici:

e nu sunt o consecinta a lipsei oportunitatilor de invatare sau a lipsei motivatiei pentru
invatare;

e nu sunt rezultatul unei deficiente intelectuale, al unui intelect liminar, deficit senzorial (de
exemplu, auditiv, vizual, motor), al tulburdrilor afective si emotionale de natura psihiatrica,
al altor tulburdri de (neuro)dezvoltare (de exemplu, TSA - tulburari de spectru autist, ADHD-
tulburarea de deficit de atentie si hiperactivitate);

e nu sunt cauzate de nicio forma de trauma cerebrald sau boalg;

e reprezintd o tulburare de origine biologicd, nefiind o consecinta a absentei oportunitatilor de
invatare, a existentei unor conditii de incapacitate sau a unor conditii defavorabile invatarii.

Simptomele si consecintele TSI persistd pe durata intregii vieti (Hatcher et. al, 2002;
Swanson & Hsieh, 2009).

In categoria TSI sunt incluse:

a) dislexia - tulburare specificd a abilitatilor de citire (in privinta corectitudinii, fluentei,
comprehensiunii), care nu sunt dezvoltate la nivelul asteptat prin raportare la nivelul de
dezvoltare intelectuald, nivelul de scolarizare si varsta persoanei (MEN, 2017);

b) disgrafia - cuprinde toate formele de perturbdri ale procesului tipic de achizitie a exprimarii
in scris (erori la nivelul literelor, erori sintactice si erori de punctuatie, organizarea grafica a
paragrafelor) (MEN, 2017);

c) discalculia - tulburare specificad de invdtare care se exprima prin perturbdri ale procesului
tipic de achizitie a abilitatilor matematice (simt numeric, memorarea tablei adundrii si
inmultirii, calcul corect sau fluent, rationament matematic acurat) (MEN, 2017).

Alois Ghergut (2023, p. 261-262) precizeaza cd in literatura de specialitate sunt slab
diferentiate tulburdrile specifice de invétare (TSI) de dificultétile de invitare si motiveazd ci
deosebirea dintre acestea e greu de stabilit datoritd lipsei unor criterii unitare de evaluare a distantei
intre potentialul intelectual si performantele scolare. Autorul mai sus amintit considerd c& TSI
reprezintd o tulburare de prelucrare a datelor care nu se remite odatd cu cresterea, dar se poate
ameliora prin interventie specializata.
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5.5.3.2. Cum recunoastem studentii cu tulburari specifice de invatare?

Studentii cu TSI au o serie de dificultéti in mai multe planuri: luarea notitelor, scrierea
eseurilor, organizarea activitatii de studiu, citirea si scrierea in timpul preddrii, evaluarii, posibilitatea
de a se mentine concentrati pe o perioada mai lunga de timp (Kreider et al,, 2019; Serry et al., 2018).

Studentii cu tulburari specifice de invdtare pot intampina dificultati in urmatoarele domenii,
in special sub presiunea timpului (Accessibility and Disability Resource Centre, n.d.):

- absorbtia rapida a informatiilor din materialul citit;

- sCrierea concisg;

- fluentain textele create scrise;

- viteza si lizibilitatea scrisului de mana;

- planificarea, organizarea, ordonarea si structurarea scrierii si a ideilor;

- retinerea si manipularea unor liste lungi de instructiuni formulate oral;

- formularea si retinerea ideilor (atat pentru comunicarea orald, cat siin scris);

- auto-corectura (capacitatea de a recunoaste propriile erori);

- structura propozitiilor, gramatica si punctuatie;

- ascultarea si luarea simultana de notite si selectarea informatiilor esentiale;

- rezumarea din materialul sursa si parafrazarea;

- scanarea si parcurgerea rapida a informatiilor;

- mentinerea atentiei si concentrarea precisa asupra textului pentru o perioada

indelungatg;

- gestionarea sarcinilor si a timpului - inclusiv planificarea si structurarea timpului.

Indicatorii de dezvoltare a acestor tulburdri pot fi observabili in diferite domenii (MEN, 2017):
a) limbaj
- expresiv, la nivel de vocabular, complexitate morfosintactica, pragmaticd, articulare;
- receptiv, sub aspectul perceptiei sau intelegerii vorbirii, inclusiv al procesarilor fonologice;
dislalia prelungita, persistenta.
b) motor: coordonare, miscdri grosiere si fine, echilibru, coordonare oculomotorie.
c) psihomotor: ritm, schema corporald, orientare spatio-temporalg, inclusiv lateralitate.
d) cognitiv: atentie, perceptie, memorie vizuala sau auditivd, memorie de lucru sau de lunga
duratd, invatare intermodald, operatii cognitive.

5.5.3.3. Cum raspundem nevoilor specifice ale studentilor cu tulburari specifice de invatare?

Strategiile de adaptare curriculara si instructionala care il vor ajuta pe student sa
compenseze, din punct de vedere functional, deficitele determinate de TSI cuprind masuri, materiale
adaptate, tehnologii asistive (MEN, 2017). Aceste masuri si instrumente de adaptare instructionala
respecta principiul egalitdtii de sanse, astfel incat studentul cu TSI s& participe autonom la
activitatea instructiv-educativa si sunt clasificate in doua mari categorii (Pellegrino et al., 2023;
MEN, 2017):

e instrumente compensatorii - instrumente didactice si tehnologice care substituie sau
faciliteaza performanta in conditiile existentei unei abilitati deficitare (instrumente de
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sintezd a vorbirii, programe de scriere, calculatoare). Instrumentele compensatorii absolva
studentul cu TSI de o prestatie care devine dificilda din cauza tulburdrii, fara sa i faciliteze,
din punct de vedere cognitiv, sarcina de lucru (MEN, 2017);

masurile de dispensare sunt interventii care permit studentului sa nu realizeze anumite
activitati sau sa primeasca sprijin in anumite sarcini care, din cauza tulburdrii specifice de
invatare, devin extrem de dificile si care nu imbundtatesc procesul de invdtare (de ex.,
eliminarea unor cerinte, optiunea de a da examen oral in loc de examen scris, timp
suplimentar la evaluare) (Pellegrino et al., 2023; MEN, 2017).

= inplanfizic:

Spatiul va fi bine structurat si organizat.

Se va asigura accesul studentilor la tehnologie asistiva: softuri de citire vocala (,text to
speech”), aplicatii de recunoastere vocala

Loculin sala de curs va permite studentului sa poata avea contact fizic cu ceilalti participanti
si cu materialele expuse.

Se vor asigura spatii de studiu cu liniste si limitarea factorilor perturbatori.

In cazul activitatilor care necesita abilitéti fizice, se va tine cont de limitele existente in plan
motor, psihomotor.

= inplansocio-emotional:

Se vor cultiva respectul siincrederea in sine.

Se vor desfasura activitdti de socializare, integrare in colectiv.

Se vor valorifica abilitatile, fard a se evidentia dizabilitatea de citit, scris sau calcul
matematic.

Se va organiza un sistem de mentorat intre studenti, pentru facilitarea adaptadrii academice
si sociale.

= inplaneducational

Se vor utiliza:

- computerul/tableta cu software - sintetizator vocal, care transforma sarcina de citire
intr-una de ascultare;

- aparatul deinregistrare care permite studentului sa isi completeze notitele ulterior;

- bibliografia in format digital;

- computer cu program de scriere video, cu corector ortografic, care permite realizarea
unor texte suficient de corecte fara un efort suplimentar de recitire si de corectare a
eventualelor greseli;

- software pentru realizarea rezumatelor, a hartilor mentale, a hartilor conceptuale;

- calculator care sa faciliteze operatiile de calcul;

se va permite predarea unor lucrdri in formate alternative (de ex., inregistrdri audio-video);

se va face apel la strategii cognitive si metacognitive pentru controlul procesului de invatare;
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e profesorii pot pune la dispozitia studentilor, in avans, in format electronic, prezentari

Power-Point, note de curs, instructiuni pentru realizarea unor sarcini de invatare;

e se pot prelungi termenele pentru rezolvarea unor sarcini de invatare.

Masurile de dispensare care se pot asigura studentilor cu TSI pot fi aceleasi cu cele precizate
in Metodologia pentru asigurarea suportului necesar elevilor cu tulburdri specifice de invatare,
anexa la OMEN nr. 3124/20.01.2017 (MEN, 2017), reglementari adoptate pentru invdtamantul
preuniversitar:

a) dispensarea cititului cu voce tare in fata colegilor/evaluatorilor;

b) dispensarea citirii autonome a unor texte a cdror lungime si complexitate nu este
compatibila cu nivelul de abilitate al studentului;

¢) cantitatea redusa de sarcini pentru acasd, care presupun citirea, scrierea sau calculul
matematic;

d) dispensare pentru memorarea formulelor, tabelelor, definitiilor;

e) dispensarea studierii limbilor strdaine in forma scrisa sau citita;

f) efectuarea mai multor teste/ evaluari la putind vreme unele dupa altele;

g) dispensarea scrierii rapide dupa dictare;

h) dispensarea luarii de notite scrise;

i) dispensarea copierii de pe tabld, recopierea textelor;

j) dispensarea respectdrii timpilor pentru realizarea sarcinilor de lucru in scris;

k) scrierea de mana a temelor pentru acasa pentru cazurile severe de disgrafie (se acceptd

) scrierea pe calculator sau transcriere de cdtre o altd persoand);

m) dispensarea copierii textelor (ex. probleme matematice) de pe tabld sau manuale -
compensare cu texte pregatite anticipat, tipdrite;

Metodologia pentru asigurarea suportului necesar elevilor cu tulburari specifice de invatare,
anexa la OMEN nr. 3124/20.01.2017 (MEN, 2017), precizeaza cd recomanddrile de evaluare
adaptati se fac in functie de gradul de severitate al TSI:

a) TSI usoard - abordare prin prisma flexibilititii pedagogice, adaptdri minimale ale

instrumentelor si modalitatilor de evaluare;

b) TSI moderatd - adaptiri care sunt concordante cu adaptirile curriculare pe care le
reclama nevoile educationale ale studentului si care sunt specifice tipului/ tipurilor de
abilitate universitara;

c) TSI severd - adaptiri si modificari ample, care reclama un proces decizional complex cu
mai multi factori de decizie. Decizia luatda in echipa multidisciplinara cu un profesor
psihopedagog/consilier care sa realizeze managementul cazului, impreund cu profesorul
delacurs.

in mod similar invatamantului preuniversitar, evaluarea adaptata poate fi asigurata si in
invatamantul superior, dupd modelul sugerat in Metodologia pentru asigurarea suportului necesar
elevilor cu tulburari specifice de invatare, anexa la OMEN nr. 3124/20.01.2017 (MEN, 2017):

a) testele si verificarile pe parcurs se anuntd cu cel putin 24 de ore inainte;

b) formatul evaludrii se face cunoscut studentilor la demararea disciplinei: forma, criteriile

de evaluare, conditii minimale de reusitd, exemple de itemi de evaluare etc.
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c) seasigura timp suplimentar (30 - 60 de minute) pentru executia probelor sau se asigura
verificari cu mai putine cerinte;

d) seintroduc probe informatizate;

e) se asigurd citirea cu voce tare de catre profesor a sarcinilor de efectuat in timpul
verificarilor; subiectele se citesc pe rand, in ordinea in care se elaboreaza lucrarea;

f) se asigura folosirea instrumentelor compensatorii atat la probele scrise cat si la cele
orale;

g) se vor prevedea verificdri orale ca alternativa la cele scrise (in special la limbile strdine);

h) in notarea la probele orale se va tine cont de capacitdtile lexicale si expresive ale
studentului;

i) 1n functie de situatie, evaludrile vor fi concepute astfel incat sa limiteze scrisul (de ex.
exercitii cu spatiu de completat, exercitii de bifat, unit etc);

j) lanotarea/evaluarea testelor scrise se va tine cont de continut, nu de forma;

k) se asigura folosirea calculatorului de buzunar/birou, tabld pitagoreica sau tabele cu
formule (adaptare dupa MEN, 2017).
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6. In loc de concluzii...

Nicoleta-Raluca LUPU

Un mediu incluziv pentru toti studentii indiferent de tipul dizabilitatii

Predare si evaluare incluziva

Trebuie sa elaborez un alt curs pentru studentii cu dizabilitati? Este ingrijorarea frecventd a

cadrelor didactice. Ce inseamna sd imi adaptez cursuf?

VV VYV VYV V VYV

YV V.V V V VY

Cand va planificati cursul, luati in considerare urmatoarele intrebari:

Care este scopul cursului?

Ce metode de instruire sunt absolut necesare? De ce?

Ce rezultate sunt absolut necesare tuturor studentilor? De ce?

Ce metode de evaluare a rezultatelor studentilor sunt absolut necesare? De ce?

Care sunt nivelurile acceptabile de performantd ?

Este prelegerea traditionala singurul mijloc de a oferi instruire intr-un curs?

Un examen scris este singurul mijloc de evaluare? Ar putea un examen oral sau un portofoliy,
proiect in echipa sa atinga acelasi obiectiv?

(Loomes, n.d.)

Evaluarea studentilor cu dizabilitati

Este important ca profesorii sa devina constienti de orice prejudecati si stereotipuri, pe care
le pot avea despre persoanele cu dizabilitati si care pot influenta evaluarea

Teme alternative pentru studentii ale cdror dizabilitati Ti impiedica sa finalizeze un tip de
tema.

Teme flexibile care le permit studentilor sa-siindeplineasca obiectivele de invdtare in moduri
diferite

Formate multiple de testare. Testarea trebuie sd tina cont de faptul ca unii studenti cu
dizabilitati se descurca cel mai bine atunci cand se afla intr-un anumit cadru sau li se ofera
0 anumita forma de testare. Aceasta inseamna cd planificarea testelor va trebui sa ia in
considerare aspecte precum tipul de test si locul de desfdsurare a testului.

Permiterea utilizarii calculatoarelor si dictionarelor in timpul testelor

Acordarea de timp suplimentar pentru a finaliza testele

Oferirea de teste necronometrate

Notarea ortografiei separata de continut

Oferirea de teste orale

Inlocuirea notelor cu rapoarte de progres (Loomes, n.d)

Vanderbilt, the Center for Teaching (2014), oferd urmdtoarele sugestii generale pentru

crearea unui mediu incluziv, indiferent de tipul dizabilitatii:

> Asigurati-va ca unitatea de invatamant are politici si proceduri in vigoare pentru a rdspunde

nevoilor studentilor cu dizabilitati
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> Invitati studentii cu dizabilitati sa se intalneasca cu dvs. in privat. Aceastd initiativa este un
pas bun ininceperea unei conversatii cu acei studenti care au nevoie de adaptdri si anuntati
orele la care se poate intalni cu dumneavoastra. Asigurati-va ca toti studenti va pot accesa
biroul. Puteti folosi si un chestionar la inceputul primului curs prin care sa aflati ce nevoi
academice si de adaptare au studentii dvs.

> Un exemplu de declaratie pe care profesorii o pot anexa cursului:
.Daca aveti o dizabilitate fizica sau de invatare sau daca invatati cel mai bine folosind o
anumita metodd, va rog sa discutati cu mine cum pot satisface cel mai bine nevoile
dumneavoastra de invatare. Md angajez sd creez un mediu de invdtare eficient pentru toate
stilurile de invatare. Cu toate acestea, pot face acest lucru cu succes doar daca discutati
nevoile dumneavoastra cu mine inainte de cursuri si evaluari. Voi pdstra confidentialitatea
nevoilor dumneavoastrd deinvatare. Daca este cazul, ar trebui sd contactati Serviciile pentru
persoane cu dizabilitati pentru a obtine mai multe informatii despre adaptarea
dizabilitatilor.”

> Oferiti o programa de curs usor de inteles si detaliatd. Selectati materialele din timp, astfel
incat sa poata fi achizitionate in formate adecvate in timp util. Utilizarea materialelor
disponibile in format electronic este un pas bun catre accesibilitate. Daca materialele sunt
online, luatiin considerare culorile, fonturile si formatele

> Precizati clar asteptdrile inainte de inceperea cursului (de exemplu, ce trebuie notat, ce
materiale primesc, datele scadente)

> Nu presupuneti ce pot sau nu pot face studentii in ceea ce priveste participarea la activitdtile
din clasd. Ganditi-va la mai multe moduri in care elevii pot participa fdra a se simti exclusi.
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7. Resurse pentru profesori:
AHEAD (Association on Higher Education And Disability): https://www.ahead.org
CAST (Center for Applied Special Technology): https://www.cast.org/
Disability Rights UK - Higher Education: https://www.disabilityrightsuk.org/

DO-IT (Disabilities, Opportunities, Internetworking, and Technology):
https://www.washington.edu/doit/

European Agency for Special Needs and Inclusive Education: https://www.european-
agency.org/

John Hopkins University - Hopkins Universal Design for Learning (HUDL):
https://hudl.jhu.edu/resource-library/

National Center for College Students with Disabilities (NCCSD:
https://www.nccsdclearinghouse.org/

University of Cambridge. Accessibility and disability services - Working with disabled students:
https://www.disability.admin.cam.ac.uk/working-disabled-students

University of Washington - Accessible Technology: https://www.washington.edu/accessibility/

Universidad de Zaragoza: https://ouad.unizar.es/guias-y-documentos-de-interes

e Red de Servicios de Apoyo a Personas con Discapacidad en la Universidad (RED SAPDU).
(2020). Guia de buenas practicas para la transicion, el acceso y la acogida del alumnado con
necesidad especifica de apoyo educativo en los estudios universitarios. Madrid. Fundacion
ONCE. Con la colaboracién de CRUE Universidades. Asuntos Estudiantiles.

e Red de Servicios de Apoyo a Personas con Discapacidad en la Universidad (RED SAPDU).
(2020). Guia de adaptaciones en la Universidad de la Red SAPDU. CRUE- Conferencia de
Rectores de las Universidades Espanolas.

e Alcala Arellano, A., Aguelo Arguis, A., Coma Roselld, T., Garrido Laparte, A., Latorre Dena, F.,
Mira Aladrén, M. (2018). Guia de orientacion para el profesorado de estudiantes con
dificultades especificas en la lengua escrita en la Universidad de Zaragoza. \licerrectorado de
Estudiantes y Empleo, Oficina Universitaria de Atencion a la Diversidad. Universidad de

Zaragoza
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